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Introducao

Este guia fornece informagdes sobre como desembalar o dispositivo, recursos, instalagdo, montagem, codigo de
barras, captura e redefinicao do dispositivo.

Desembalar

1.

Remova com cuidado todo o material de protecédo do dispositivo e guarde a embalagem original para
armazenamento e envio posterior.

2. Certifique-se de que os seguintes estao inclusos:
¢ (CC600 ou CCB0O00 quiosque interativo.
* Guia de Regulamentacoes.
e Apenas CC600: Nucleo de ferrita para EMI. Conecta-se ao médulo de alimentacao DC.
3. Verifique se ha danos no equipamento. Se houver algum equipamento faltando ou danificado, entre em
contato com o centro de Suporte ao Cliente Global imediatamente.
4. Antes de usar o dispositivo pela primeira vez, remova a pelicula de proteg¢ao para transporte que cobre a tela.
Recursos

E/I‘ NOTA: Embora as orientagdes sejam diferentes, os recursos de paisagem e retrato nos dispositivos CC6000 s&o os mesmos.

Figura1 Vista frontal do CC6000

Camera Frontal

\\%

Antena
Sensor de _| [ de NFC
proximidade
Microfone —

Tela sensivel ao
toque e Tela

Alto-falante

— Alto-falante

Janela de Saida (Leitor)

{hzEBRA



CC600/CC6000 Guia Rapido do Quiosque de Cliente

Figura2 Vista Posterior do CC6000
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Figura4 Parte Posterior do CC6000 com Vista do Suporte
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Figura 5 Vista Frontal do CC600
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Figura 6 Vista Posterior do CC600
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Figura8 Parte Posterior do CC600 com Vista do Suporte
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Tabela 1

Item

Furos do Parafuso
7 de Montagem em
Parede

Descrigbes dos Recursos

Funcgao

Tela Sensivel ao
Toque e Tela

Exibe todas as informagbes necessarias para operar o dispositivo.

Janela de Saida
(Leitor)

Utiliza o capturador de imagens para fornecer a captura de dados e faz a leitura de
cédigo de barras.

Nota: Para ler um cédigo de barras, é necessario um aplicativo habilitado para
leitura no dispositivo.

Alto-falante

Fornece saida de audio para reproducéo de video e musica. Fornece audio no
modo alto-falante.

Antena de NFC

Leitura de rétulos NFC. (Apenas CC6000)

Sensor de Identifica a proximidade de um usuario para ligar a tela.
Proximidade
Microfone Use para comunicag¢des no Modo alto-falante.

Camera Frontal

Captura videos e fotos estaticas.
Nota: Selecione somente dispositivos CC6000.

Conector de interface

Consulte Figura 3 e Figura 7.

Botao de
Aumentar/Diminuir
Volume

Aumenta e diminui o volume do audio (programavel).

Tela Externa

Designado para utilizagdo de porta USB-C.
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Configuracao
Execute este procedimento para comegar a usar o dispositivo pela primeira vez.

* Instale um cartdo micro secure digital (SD) (opcional).
* Conecte a fonte de alimentagéo para ligar o dispositivo.
* Configurar o dispositivo.

* Monte o dispositivo com o suporte de montagem.

Inserir o Cartdao microSD (opcional)

O compartimento do cartdo microSD fornece um armazenamento secundario nao volatil. O compartimento esta
localizado na parte posterior do dispositivo, a direita da entrada de audio. Consulte a documentagéo fornecida
com o cartdo para obter mais informagdes, e siga as recomendagdes de uso do fabricante.

CUIDADO: Siga as precaugdes adequadas de descarga eletrostatica (ESD) para evitar danificar o cartdo SD. As precaugdes
adequadas do ESD incluem, sem limitagéo, trabalhar em uma esteira de ESD e assegurar que o operador esteja
devidamente no chéo.

Para instalar o cartdo microSD:

* Remova o dispositivo do suporte de montagem, se instalado.

¢ Deslize o cartdo microSD, conectores para baixo, no dispositivo, conforme mostrado em Figura 9.

Figura 9 Inserir o Cartdo microSD
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Montagem do Dispositivo

Cada configuragao do dispositivo requer o suporte de montagem apropriado para montar o dispositivo em uma
parede ou outra superficie plana. O didmetro dos furos dos parafusos na parede é de 5,8mm (0,228 pol.).

_/‘ NOTA: As medidas do dispositivo em Figura 10, Figura 11 e Figura 12 estdo em milimetros.
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Figura 10 Medidas CC600
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Figura12 Medidas Paisagem CC6000

278, 1

89. | 100.0 89 1 36.2

41.

100.0

200.9

59.

— — ]
1 I _4-7'4

S Al W M PL A s,
= D:I]:I [ =
L‘ | |

Figura13 Suporte de Montagem CC600
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Figura14 Suporte de Montagem CC6000 - Orientagdo Retrato
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1. Determine o local de montagem do CC600 ou do CC6000.

2. Prenda a placa de montagem na parede usando os parafusos fornecidos (trés parafusos para a placa CC600
e quatro parafusos para o CC6000).

Para montar o dispositivo:
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Figura 16 Fixar o suporte CC600 a parede

Para a parede

Figura 17 Fixar o suporte CC6000 a parede

Para a parede

3. Insira os quatro parafusos de cabega cilindrica, também fornecidos, nos furos de montagem na parte posterior
do dispositivo.
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Figura 18 Inserir os parafusos de cabega cilindrica

4. Conecte a fonte de alimentagao a porta de alimentagao. Conecte todos os cabos adicionais nas portas
apropriadas mostradas na Figura 3 e Figura 7.

5. Monte o dispositivo colocando os parafusos de cabeca cilindrica através dos quatro furos na placa de
montagem e deslize o dispositivo para baixo para prendé-lo no lugar.
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Figura 19 Fixar o dispositivo ao suporte
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6. Insira o parafuso de bloqueio através do furo da guia na parte superior da placa de montagem. Aperte
manualmente o parafuso para prender o dispositivo.
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Captura de Cédigo de Barras

A leitura pode ser realizada no Quiosque do Cliente CC600 e CC6000 ou um capturador de imagens, como o
DS22X8 ou DS81X8.

Captura de Cédigo de Barras com o Capturador de Imagens
Para capturar dados do cédigo de barras com o Quiosque do Cliente CC600/CC6000:

1. Verifique se um aplicativo esta aberto no dispositivo e um campo de texto esta em foco (cursor de texto no
campo de texto).

2. Coloque o cédigo de barras no campo de visdo da janela de leitura do dispositivo. Certifique-se de que o
cadigo de barras esteja dentro do padrao de mira do leitor.

3. Por padrao, um bipe indica que o codigo de barras foi decodificado com éxito. Observe que, quando o
dispositivo esta no Modo Lista de Selegao, ele ndo decodifica o cddigo de barras até que o centro da linha ou
ponto iluminado toque no cédigo de barras.

Para capturar dados do cédigo de barras com o capturador de imagens DS22X8 ou DS81X8:

1. Verifique se um aplicativo esta aberto no dispositivo e um campo de texto esta em foco (cursor de texto no
campo de texto).

2. Mantenha pressionado o acionador até que:

a. O leitor de imagens leia o cédigo de barras. O leitor de imagens emita um sinal sonoro, o LED pisque e a
linha de leitura desligue.

ou
b. O leitor de imagens nao Ié o codigo de barras € a linha de leitura é desligada.

Observe que, quando o dispositivo esta no Modo de Lista de Selegao, ele nao decodifica o cédigo de barras até
que o centro da linha ou ponto iluminado toque no cédigo de barras.
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Reinicializagao do Dispositivo
O dispositivo tem um botao de reinicializagao rebaixado.

Para ativar o botéo de reinicializagao, use a ponta de um pequeno clipe de papel (1 mm de didmetro), insira no
recesso, pressione e segure por 3 segundos.

O dispositivo tem um console de recuperagao acessivel ao pressionar o Botdo n° 1 na parte posterior do
dispositivo ao ligar ou por meio de conexao e comando do ADB.

Ha suporte para as seguintes fungdes de reinicializagao:

* Reinicializagao suave (realizadas com um comando ADB)
* Redefini¢cdo corporativa

¢ Restauragao para configuragdes de fabrica
O modo de recuperagéao do dispositivo oferece suporte as seguintes fungoes:

¢ Atualizar imagem do arquivo zip em um cartdo SD ou flash interno.

¢ Aplicar uma atualizagao do sistema a partir de um cartdo SD ou flash interno.

14
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