HC20/HC50 . ZEBRA
Leitfaden zu Rechtsvorschriften

Rechtliche Informationen

Dieses Gerat ist von der Zebra Technologies Corporation zugelassen.
Dieser Leitfaden gilt fur die folgenden Modellnummer: WLMTO

Alle Zebra-Gerate sind so konstruiert, dass sie die Normen und Richtlinien der Lander erfillen, in denen
sie verkauft werden. AuRerdem werden sie je nach Land mit den erforderlichen Prifzeichen versehen und
entsprechend den Bestimmungen des Landes beschriftet.

Local language translation / (BG) NpeBoa Ha mecTeH e3uk / (CZ) Preklad do mistniho jazyka / (DE)
Ubersetzung in die Landessprache / (EL) Metagpaan Totmikng yAwooag / (ES) Traduccion de idiomas
locales / (ET) Kohaliku keele tdlge / (FI) Paikallinen k&annds / (FR) Traduction en langue locale / (HR)
Prijevod na lokalni jezik / (HU) Helyi nyelvi forditas / (IT) Traduzione in lingua locale / (JA) it zE &R /
(LT) Vietinés kalbos vertimas / (LV) Tulkojums vietéja valoda / (NL) Vertaling in lokale taal / (PL)
Ttumaczenie na jezyk lokalny / (PT) Tradugao do idioma local / (RO) Traducere in limba locala / (RU)
MepeBop Ha mecTHbIV A3bIK / (SK) Preklad do miestneho jazyka / (SL) Prevajanje v lokalni jezik / (SR)
MpeBog Ha nokanHu jeauk / (SV) Overséttning av lokalt sprék / (TR) Yerel dil cevirisi / (ZH-CN) 243t11& S &
%/ (ZH-TW) Etth 55 S 852 zebra.com/support

Jegliche Anderungen an Geraten von Zebra, die nicht ausdriicklich von Zebra genehmigt wurden, kénnen
dazu fUhren, dass die Betriebserlaubnis fir das Gerat erlischt.

Ausgewiesene maximale Betriebstemperatur: 50°C

ACHTUNG: Verwenden Sie nur von Zebra genehmigte und NRTL-zertifizierte Zubehorteile, Akkus
A und Akkuladegerate.
Laden Sie Mobilcomputer, Drucker oder Akkus NICHT auf, wenn sie feucht oder nass sind.
Samtliche Komponenten missen trocken sein, bevor sie an eine externe Stromquelle
angeschlossen werden.

Bluetooth® Wireless Technology

Dieses Produkt ist ein zugelassenes Bluetooth®-Produkt. Weitere Informationen zu Bluetooth SIG finden
Sie unter bluetooth.com.

Gesetzliche Kennzeichnung

Auf dem Gerét sind Zertifizierungspruifzeichen angebracht, die anzeigen, dass die Funkmodule fiir die
Verwendung zugelassen sind. Detailinformationen zu den Prifkennzeichen fir andere Lander finden Sie
in der Konformitatserklarung (Declaration of Conformity, DoC). Die Konformitatserklarung finden Sie unter:
zebra.com/doc.

Die fir dieses Gerat spezifischen Zertifizierungsprifzeichen (einschlieRlich FCC und ISED) kénnen Sie
auf dem Bildschirm des Gerats anzeigen lassen, indem Sie die folgenden Anweisungen befolgen:

Gehen Sie zu Einstellungen > Rechtliche Hinweise.

ZEBRA und der stilisierte Zebrakopf sind in vielen Landern eingetragene Marken von Zebra Technologies Corp.
Alle anderen Marken sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. © 2023 Zebra Technologies Corp. und/oder
Tochterunternehmen. Alle Rechte vorbehalten. | www.zebra.com MN-004714-01DE Rev. B


www.bluetooth.com
www.zebra.com/doc
www.zebra.com/support

Arbeitsschutzempfehlungen

Ergonomische Empfehlungen

Befolgen Sie stets betriebliche Vorschriften fir mehr Ergonomie am Arbeitsplatz, um potenzielle
Gesundheitsbeschwerden zu vermeiden oder zu minimieren. Wenden Sie sich an Ihren Gesundheits-
und Sicherheitsbeauftragten vor Ort, um sicherzustellen, dass Sie die Sicherheitsvorschriften Ihres
Unternehmens befolgen, die dem Schutz von Mitarbeitern am Arbeitsplatz dienen.

Installation im Fahrzeug

HF-Signale kénnen nicht ordnungsgemal montierte oder unzureichend abgeschirmte elektronische
Systeme in Fahrzeugen (einschlieRlich Sicherheitssystemen) beeintrachtigen. Setzen Sie sich bei Fragen
zu lhrem Fahrzeug mit dem Hersteller oder einem Vertreter in Verbindung. Stellen Sie sicher, dass das
Gerat ordnungsgemal montiert ist, um Ablenkungen des Fahrers zu vermeiden. Beim Hersteller kénnen
Sie auch in Erfahrung bringen, ob im Fahrzeug Zusatzausstattung montiert wurde.

Positionieren Sie das Gerat in Reichweite. Der Benutzer sollte auf das Gerat zugreifen kénnen, ohne
dabei den Blick von der StralRe abwenden zu missen.

WICHTIG: Informieren Sie sich vor Installation oder Gebrauch Uber die geltenden Vorschriften und
Gesetze in Bezug auf Ablenkungen beim Fahren.

Sicherheit im StraBenverkehr

Konzentrieren Sie sich vollstandig auf die StraRe. Befolgen Sie die 6rtlich geltenden rechtlichen
Vorschriften zum Einsatz von Drahtlosgeraten im StralRenverkehr.

Die Mobilkommunikationsbranche bittet Sie darum, beim Einsatz Ihres Gerats/Telefons der Sicherheit den
Vorrang zu geben.

Orte mit eingeschrankter Nutzung

Beachten Sie Einschréankungen sowie alle Schilder und Anweisungen zur Nutzung von elektronischen
Geraten an Orten mit eingeschrankter Nutzung.

Sicherheit in Krankenhausern und Flugzeugen

Geraten und in Flugzeugen verursachen kénnen. Drahtlose Geréate sind auszuschalten, wenn
Sie in Krankenhausern, Kliniken, Gesundheitseinrichtungen oder im Flugzeug dazu aufgefordert
werden. Dadurch sollen mdgliche Interferenzen mit empfindlichen Geraten vermieden werden.

(K) Drahtlose Gerate strahlen Hochfrequenzen ab, die Stérungen bei medizinischen elektrischen

Medizinische Gerate

Es wird empfohlen, einen Mindestabstand von 20 cm zwischen einem drahtlosen Gerat und medizinischen
Geraten wie Herzschrittmachern, Defibrillatoren oder anderen implantierbaren Geraten einzuhalten, um
potenzielle Interferenzen zu vermeiden. Menschen mit Herzschrittmachern sollten darauf achten, dass das
Gerat sich auf der gegenlberliegenden Seite des Schrittmachers befindet oder AUSGESCHALTET ist,
wenn Interferenzen moglich sind.

Konsultieren Sie lhren Arzt oder den Hersteller des medizinischen Gerats, um festzustellen, ob die
Inbetriebnahme des drahtlosen Produkts das medizinische Gerat beeintrachtigt.



WARNUNG: Dieses tragbare Zubehor arbeitet mit starken Magneten. Um Stérungen des

A magnetischen Feldes bei implantierten oder am Korper getragenen medizinischen Geraten
zu vermeiden, konsultieren Sie lhren Arzt oder den Hersteller des medizinischen Geréats,
um festzustellen, ob die Verwendung dieses Produkts sicher ist.

Richtlinien zur Hochfrequenz-Einwirkung
A Sicherheitshinweise

Verringern der Hochfrequenz-Einwirkung — ordnungsgemaRe Verwendung

Verwenden Sie das Gerat nur gemal der Bedienungsanleitung.

Das Gerét erfullt international anerkannte Standards zur Einwirkung elektromagnetischer Felder auf
Menschen. Internationale Informationen zur Einwirkung elektromagnetischer Felder auf Menschen finden
Sie in der Zebra-Konformitatserklarung (Declaration of Conformity, DoC) unter zebra.com/doc.

Verwenden Sie nur die von Zebra getesteten und zugelassenen Headsets, Giirtelclips, Holster und
ahnliche Zubehdrartikel gemaf den Richtlinien fur HF-Einwirkung. Befolgen Sie stets die im
Zubehoérhandbuch aufgeflihrten Gebrauchsanweisungen, falls vorhanden.

Die Verwendung von Gurtelclips, Holstern und ahnlichem Zubehér von Drittanbietern entspricht
maoglicherweise nicht den Richtlinien fur HF-Einwirkung und sollte vermieden werden.

Weitere Informationen zur Sicherheit bei HF-Energie von Drahtlosgeréaten finden Sie im Abschnitt zu
HF-Einwirkung und Beurteilungsstandards unter zebra.com/responsibility.

Um die Richtlinien fur HF-Einwirkung zu erflllen, muss dieses Gerat mit einem Mindestabstand
von 1.5 cm zum menschlichen Kérper betrieben werden.

Um die Richtlinien fir HF-Einwirkung zu erflllen, darf dieses Gerat nur in der Hand und, falls zutreffend,
nur mit dem von Zebra getesteten und zugelassenen Zubehdr verwendet werden.

Optische Gerate

A Laser

Laserscanner der Klasse 2 verwenden eine Laserdiode mit geringer Leistung und sichtbarem Licht. Wie
bei jeder hellen Lichtquelle, wie z. B. der Sonne, sollte vermieden werden, direkt in den Lichtstrahl zu
blicken. Uber Gefahren bei kurzzeitiger Einwirkung des Laserlichts eines Laserscanners der Klasse 2
liegen keine Erkenntnisse vor.

ACHTUNG: Die Verwendung von Bedienelementen, die Veranderung von Einstellungen oder die
Durchfiihrung von Prozeduren, die nicht in der mitgelieferten Produktdokumentation erwahnt sind,
kénnen dazu fiihren, dass Personen gefahrlichen Laserstrahlen ausgesetzt werden.

SE5500 Wellenldnge: 500-570 nm
Maximale Ausgangsleistung: 1 mW
Impulsdauer: 4 ms
Strahldivergenz: 18°

Wiederholungsrate: 16.7 ms


www.zebra.com/doc
www.zebra.com/responsibility

Warnhinweise auf Scannern

1

A4
LASER LIGHT - DO NOT STARE INTO BEAM.
CLASS 2 LASER PRODUCT. LUMIERE LASER - NE

LASER DE CLASSE 2. 500-570 nm 1mW 4ms

PAS REGARDER DANS LE FAISCEAU. APPAREIL A
WOLHRS ZEMER 2 KO &»

Inhalt der Warnhinweise:

1. Laserstrahlung — nicht in den Strahl blicken.
Laserprodukt der Klasse 2. 500-570nm,1TmW, 4ms (gilt fir SE5500)

2. Erfullt die Richtlinien 21 CFR1040.10 und 1040.11 mit Ausnahme der in Laser Notice Nr. 56 vom
8. Mai 2019 und in IEC/EN 60825-1:2014 aufgefUhrten Abweichungen.

* VORSICHT: Aus dieser Offnung tritt Laserstrahlung aus.

LED

Gemal IEC 62471:2006 und EN 62471:2008 als Risikogruppe klassifiziert.

e SE4710 Impulsdauer: CW
Ausgenommene Gruppe (RG0)

e SE4720 Impulsdauer: 17.7ms
Ausgenommene Gruppe (RG0)

e SE5500 Impulsdauer: CW
Ausgenommene Gruppe (RG0)

Stromversorgung

WARNUNG - STROMSCHLAGGEFAHR: Verwenden Sie nur ein von Zebra genehmigtes,

A zertifiziertes ITE [LPS]-Netzteil mit entsprechenden elektrischen Nennwerten. Bei Verwendung
eines anderen Netzteils werden alle fir das Gerat gewahrten Genehmigungen aulRer Kraft gesetzt,
und der Betrieb kann gefahrlich sein.

Akkus und Netzteile

Diese Informationen gelten flr von Zebra zugelassene Akkus und Netzteile mit Akkus.



Akkuinformationen

VORSICHT: Bei Ersatz des Akkus durch einen Akku des falschen Typs besteht Explosionsgefahr.
Entsorgen Sie Akkus gemafR den geltenden Vorgaben.

Verwenden Sie nur von Zebra zugelassene Akkus. Zubehor mit Akkuladeféahigkeit ist fiir die Verwendung
mit den folgenden Akkumodellen zugelassen:

¢ Modell BT-000473 (3.85 VDC, 3,800 mAh)
Die Akkus von Zebra werden nach héchsten Industriestandards entwickelt und hergestellt.

Allerdings besitzen auch solche Akkus eine begrenzte Lager- und Betriebslebensdauer und missen
irgendwann ausgetauscht werden. Zu den Faktoren, die sich auf den Lebenszyklus des Akkus auswirken,
gehdren Hitze, Kalte, extreme Umwelteinflisse und schwere Fallschaden.

Bei einer Lagerung von mehr als sechs Monaten kann eine dauerhafte Qualitdtsminderung des Akkus
eintreten. Lagern Sie die Akkus deshalb stets halb geladen, kiihl und trocken auf3erhalb der Gerate,
um eine Einschrankung der Ladekapazitat, ein Rosten von metallischen Teilen und ein Austreten des
Elektrolyts zu vermeiden. Wenn Sie Akkus ein Jahr oder langer lagern, sollten Sie mindestens einmal
im Jahr den Ladestand Uberpriifen und ggf. die Akkus wieder bis zur Halfte ihrer Kapazitat laden.

Ersetzen Sie den Akku, wenn sich die Ubliche Betriebszeit erheblich verkiirzt.

¢ Unabhangig davon, ob ein Akku separat oder zusammen mit einem Gerat gekauft wurde, betragt die
Standardgarantiefrist fiir Akkus von Zebra ein (1) Jahr. Weitere Informationen zu Akkus von Zebra
finden Sie auf folgender Webseite: zebra.com/batterydocumentation. Wahlen Sie dort den Link zum
richtigen Umgang mit Akkus.

Richtlinien zur Akkusicherheit
WICHTIG - SICHERHEITSHINWEISE - BEWAHREN SIE DIESE ANWEISUNGEN AUF

WARNUNG - Bei der Verwendung dieses Produkts sollten stets u. a. folgende grundlegende
Sicherheitsvorkehrungen beachtet werden:

¢ Die Umgebung, in der die Akkus geladen werden, sollte frei von Fremdkoérpern, leicht entziindlichen
Materialien und Chemikalien sein. Besondere Vorsicht ist beim Laden in nicht gewerblichen
Umgebungen geboten.

¢ Lesen Sie sich alle Anweisungen durch, bevor Sie dieses Produkt verwenden.

e Befolgen Sie die Anweisungen zu Handhabung, Lagerung und Laden des Akkus im
Benutzerhandbuch.

* Eine falsche Handhabung des Akkus kann zu Branden, Explosionen oder anderen
Gefahrensituationen fihren.

¢ Bei Akkus, die extrem niedrigem Luftdruck ausgesetzt sind, kann es zu einer Explosion oder zum
Austreten von entziindbarer Fliissigkeit oder von Gas kommen.

e Zum Aufladen des Akkus fiir das mobile Gerat missen die Temperaturen des Akkus und des
Ladegerats zwischen folgenden Werten liegen: 5 °C und 50 °C (41 °F und 122 °F).

* Benutzen Sie keine inkompatiblen Akkus oder Ladegerate. Die Verwendung eines inkompatiblen
Akkus oder Ladegerats kann zu Brénden, Explosionen, Auslaufen gefahrlicher Stoffe und anderen
Gefahrensituationen fiihren. Wenn Sie Fragen zur Kompatibilitdt eines Akkus oder Ladegeréts haben,
wenden Sie sich an den Zebra-Support.


www.zebra.com/batterydocumentation

¢ Der Akku darf nicht zerlegt, gedffnet, zerdriickt, gebogen, verformt, durchstochen oder zerkleinert
werden. Beschéadigte oder modifizierte Akkus kénnen zu unvorhersehbaren Folgen wie Bréanden,
Explosionen oder Verletzungsgefahr fihren.

. I§in harter Stol durch Fallenlassen eines akkubetriebenen Gerats auf eine harte Oberflache kann zur
Uberhitzung des Akkus flihren.

* Verursachen Sie keine Kurzschliisse am Akku, und bringen Sie die Batteriepole des Akkus nicht durch
leitende oder metallische Gegenstande in Kontakt.

* Verandern oder zerlegen Sie das Geréat nicht, bereiten Sie es nicht wieder auf, und fihren Sie keine
Gegenstande in den Akku ein. Setzen Sie das Gerat nicht Wasser, Regen, Schnee oder anderen
Flussigkeiten aus. Setzen Sie es niemals Feuer, Explosionen oder anderen Gefahrensituationen aus.

e Lassen oder lagern Sie das Gerat nicht in oder in der Nahe von Umgebungen, die sich stark erhitzen,
z. B. einem geparkten Auto, einer Heizung oder anderen Warmequellen. Legen Sie den Akku nicht in
die Mikrowelle oder den Trockner.

¢ Um das Verletzungsrisiko zu verringern, ist besondere Aufsicht erforderlich, wenn das Gerat in der
Né&he von Kindern verwendet wird.

« Bitte befolgen Sie die landerspezifischen Vorschriften fir die Entsorgung von Akkus.

¢ Werfen Sie Akkus nicht ins Feuer. Bei Temperaturen tber 100 °C (212 °F) kann es zu einer Explosion
kommen.

¢ Wenn ein Akku verschluckt wurde, nehmen Sie sofort arztliche Hilfe in Anspruch.

¢ Sollte ein Akku undicht sein, halten Sie die auslaufende Fliissigkeit von Haut und Augen fern. Wenn
Sie mit der Flussigkeit in Beriihrung gekommen sind, waschen Sie die betroffene Stelle mit viel
Wasser, und konsultieren Sie einen Arzt.

 Falls Sie Mangel am Geréat oder Akku feststellen, wenden Sie sich zwecks einer Uberpriifung an den
Zebra-Support.

C € Priifzeichen und Européischer Wirtschaftsraum (EWR)

Konformitatserklarung
Zebra erklart hiermit, dass dieses Funkgerat den Richtlinien 2014/53/EU und 2011/65/EU entspricht.

Alle Beschrankungen des Funkbetriebs in EWR-Landern sind im Anhang A der EU-Konformitatserklarung
aufgeflhrt. Den vollstdndigen Wortlaut der EU-Konformitatserklarung finden Sie unter: zebra.com/doc.

EU-Importeur: Zebra Technologies B.V
Adresse: Mercurius 12, 8448 GX Heerenveen, Niederlande

EU-Richtlinie zur Entsorgung von Elektro- und Elektronik-Altgeraten (WEEE, Waste
Electrical and Electronic Equipment)

Fiar Kunden in der EU und in GroRbritannien und Nordirland: Hinweise zum Recycling/zur Entsorgung von
Produkten, die das Ende ihrer Lebensdauer erreicht haben, finden Sie unter: zebra.com/weee.
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United States and Canada Regulatory

Radio Frequency Interference Notices

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference
received including interference that may cause undesired operation.

_/‘ NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
¥=| device, pursuant to Part 15 of the FCC rules.These limits are designed to provide reasonable

protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged
to try to correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
¢ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

¢ Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Radio Frequency Interference Requirements — Canada

Innovation, Science and Economic Development Canada ICES-003 Compliance Label: CAN ICES-003
([B])/NMB-003([B])

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt
RSSs. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device may not cause interference; and
(2) This device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR
d’Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempts
de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire
de brouillage, et (2) 'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radio électrique subi méme si le
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

This device is restricted to indoor use when operating in the 5150 to 5350 MHz frequency range.

Lorsqu'il fonctionne dans la plage de fréquences 5 150- 5350 MHz, cet appareil doit étre utilisé
exclusivement en extérieur.

RF Exposure Requirements - FCC and ISED

The FCC has granted an Equipment Authorization for this device with all reported SAR levels evaluated in
compliance with the FCC RF emission guidelines. SAR information on this device is on file with the FCC
and can be found under the Display Grant section of fcc.gov/oet/ea/fccid.

To satisfy RF exposure requirements, this device must operate with a minimum separation distance of 1.5
cm or more from a user's body and nearby persons.

Pour satisfaire aux exigences d'exposition aux radio fréquences, cet appareil doit fonctionner avec une
distance de séparation minimale de 1.5 cm ou plus de corps d'une personne.

This device is marked HAC showing compliance with the applicable requirements of FCC Part 68 and
ISED CS-03-Part 5.


www.fcc.gov/oet/ea/fccid
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This product meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada technical
specifications.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Devices shall not be used for control of or communications with unmanned aircraft systems.

Les dispositifs ne doivent pas étre utilisés pour commander des systémes d’aéronef sans pilote ni pour
communiquer avec de tels systémes.

Li-ion
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Este equipamento n&o tem direito a protegao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Este dispositivo esta em conformidade com as diretrizes de exposi¢ao a radiofrequéncia quando
posicionado a pelo menos 1.5 cm do corpo.
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Cet appareil a été testé et déclaré conforme aux limites applicables d'exposition aux radiofréquences (RF).

Le débit d'absorption spécifique (DAS) local quantifie I'exposition de I'utilisateur aux ondes
électromagnétiques de I'équipement concerné.

Les valeurs SAR les plus élevées sont disponibles sur la déclaration de conformité (DoC) disponible sur:
zebra.com/doc

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.
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(Pb) (Hg) (Cd) (Cr+6) (PBB) (PBDE)
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EEREEAN - ¢ O O @) 0
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HE1. "EHIW%” & "EBH00Iwt% " RERAVEZEIHEERH AL EBEEE,
HE2 "0 RERERAYEZESHEERBHASHLEBEEE,
#E 3. - RERERAVELRHRER.
Note 1: “Exceeding 0.1 wt%” and “exceeding 0.01 wt%” indicate that the percentage content of the restricted substance
exceeds the reference percentage value of presence condition.
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Turkiye (Turkey)

Bu cihaz Turkge karakterlerin tamamini ihtiva eden ETSI TS 123.038 V8.0.0 (veya sonraki siriiminkodu)
ve ETSI TS 123.040 V8.1.0 (veya sonraki strimiin kodu) teknik 6zelliklerine uygundur.

TURK WEEE Uyumluluk Beyam
EEE Ydénetmeligine Uygundur.

UK United Kingdom

C n Statement of Compliance

Zebra hereby declares that this radio equipment is in compliance with the Radio Equipment Regulations
2017 and the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Equipment Regulations 2012.

Any radio operation limitations within UK are identified in Appendix A of UK Declaration of Conformity.

The full text of the UK Declaration of Conformity is available at: zebra.com/doc.

UK Importer: Zebra Technologies Europe Limited
Address: Dukes Meadow, Millboard Rd, Bourne End, Buckinghamshire, SL8 5XF
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https://www.zebra.com/doc

Garantie

Die vollstdndige Hardware-Produktgarantie von Zebra finden Sie unter: zebra.com\warranty.

Kundendienstinformationen

Das Gerat muss vor dem Einsatz fir die Verwendung im Netzwerk |hres Unternehmens und fir die
Ausfiihrung der entsprechenden Anwendungen konfiguriert werden.

Wenn beim Verwenden des Gerats oder der Ausriistung ein Problem auftritt, wenden Sie sich bitte an
den technischen Kundendienst Ihres Unternehmens. Dieser setzt sich bei Gerateproblemen mit dem
Zebra-Support hier in Verbindung: zebra.com/support.

Die aktuelle Version des Leitfadens finden Sie unter: zebra.com/support.

Software-Support

Zebra mdchte sicherstellen, dass Kunden lber die zum Zeitpunkt des Kaufs aktuelle Software fiir das
Gerat verfligen. So wird die bestmdgliche Leistung des Gerats gewahrleistet. Um zu prifen, ob lhr
Zebra-Gerat Uber die zum Zeitpunkt des Kaufs aktuelle Software verfligt, besuchen Sie
zebra.com/support.

Die aktuelle Software finden Sie unter Support > Products (Produkte). Sie kdnnen Ihr Gerat auch Uber die
Suchfunktion ermitteln und dann Support > Software Downloads wahlen.

Sollte Ihr Gerat nicht Gber die zum Zeitpunkt des Kaufs aktuelle Software verfligen, senden Sie eine
E-Mail an die Adresse entitlementservices@zebra.com, und geben Sie darin unbedingt folgende
Geréateinformationen an:

* Modellnummer

e Seriennummer

¢ Kaufbeleg

* Bezeichnung der zum Herunterladen ausgewahlten Software

Wenn bei Zebra festgestellt wird, dass Sie aufgrund des Kaufdatums des Gerats Anspruch auf die aktuelle
Softwareversion haben, erhalten Sie eine E-Mail mit dem direkten Link auf eine Zebra-Website, wo Sie die
entsprechende Software herunterladen kénnen.

Produkt-Support-Informationen

¢ Informationen zur Verwendung dieses Produkts finden Sie im Benutzerhandbuch unter
zebra.com/tc22-info.

¢ Schnelle Antworten zu bekannten Produktverhaltensweisen finden Sie in unserer Wissensdatenbank
unter supportcommunity.zebra.com/s/knowledge-base.

e Unter supportcommunity.zebra.com kénnen Sie lhre Fragen der Support-Community stellen.

e Unter zebra.com/support kénnen Sie Produkthandbiicher, Treiber und Software herunterladen sowie
sich Anleitungsvideos ansehen.

¢ Um eine Reparatur fur lhr Produkt anzufordern, gehen Sie auf zebra.com/repair.
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Patent-Informationen

Zebra-Patente kdnnen Sie unter ip.zebra.com einsehen.
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