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PD20
Guide de réglementation

Informations réglementaires

Cet appareil est approuvé par Zebra Technologies Corporation.

Ce guide s’applique au numéro de modèle suivant : PD20, PD20-1
Tous les appareils Zebra sont conçus pour être conformes aux règles et aux règlements des sites où ils 
sont vendus et seront étiquetés selon les besoins.

Local language translation / Tradução do idioma local / Übersetzung in die lokale Sprache / Raduccion de 
idioma local /  Traduction en langue locale / Prijevod na lokalni jezik / Traduzione in lingua locale / 現地語
の翻訳 /  현지 언어 번역  / Перевод на местный язык / 本地語言翻譯 / 本地语言翻译 / Yerel dil çeviri  
/Tłumaczenie na język lokalny : zebra.com/support

Toute modification apportée à l’équipement Zebra qui n’a pas été expressément approuvée par Zebra 
peut annuler le droit de l’utilisateur à utiliser l’équipement.

Température de fonctionnement maximale déclarée : 40 °C

MISE EN GARDE: utilisez uniquement des accessoires, des blocs-batteries et des chargeurs de 
batteries approuvés par Zebra et certifiés par un NRTL. N’essayez PAS de charger des 
ordinateurs portables, des imprimantes ou des batteries humides. Tous les composants doivent 

être secs avant d’être branchés à une source d’alimentation externe.

Technologie sans fil Bluetooth®

Ceci est un produit Bluetooth® approuvé. Pour plus d’informations sur la fiche descriptive Bluetooth SIG, 
visitez le site bluetooth.com.

Marquages réglementaires

Des marquages réglementaires, soumis à la certification, sont apposés sur les appareils pour indiquer que 
leur utilisation est autorisée. Reportez-vous à la déclaration de conformité (DOC) pour plus de détails sur 
les marquages d’autres pays. La DOC est disponible à l’adresse suivante : zebra.com/doc.

Recommandations en matière de santé et de sécurité

Sécurité dans les hôpitaux et les avions

REMARQUE : les appareils sans fil transmettent une énergie de radiofréquence qui peut affecter 
l’équipement électrique médical et le fonctionnement des aéronefs. Les appareils sans fil doivent 
être désactivés partout où vous êtes invité à le faire dans les hôpitaux, les cliniques ou les 

établissements de santé, ou encore par le personnel des compagnies aériennes. Ces demandes sont 
conçues pour éviter toute interférence avec des équipements sensibles.

Consignes d’exposition aux RF 

Informations sur la sécurité

Réduction de l’exposition aux RF – utilisation correcte 

N’utilisez l’appareil que conformément aux instructions fournies.

www.zebra.com/support
www.bluetooth.com
www.zebra.com/doc
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L’appareil est conforme aux normes internationales relatives à l’exposition humaine aux champs 
électromagnétiques. Pour plus d’information sur les normes internationales d’exposition humaine aux 
champs électromagnétiques, reportez-vous à la déclaration de conformité (DOC) de Zebra à l’adresse 
zebra.com/doc.

Utilisez uniquement des écouteurs, des pinces de ceinture, des étuis et autres accessoires similaires 
testés et approuvés par Zebra pour garantir la conformité à l’exposition aux RF. Le cas échéant, suivez les 
instructions d’utilisation détaillées dans le guide des accessoires.

L’utilisation de pinces de ceinture, d’étuis et d’autres accessoires similaires de tiers peut ne pas être 
conforme aux exigences de conformité en matière d’exposition aux RF et doit être évitée.

Pour plus d’information sur la sécurité de l’énergie RF provenant des appareils sans fil, reportez-vous à la 
section sur les normes d’exposition aux RF et d’évaluation à l’adresse zebra.com/responsibility.

Pour satisfaire aux exigences d’exposition aux RF, cet appareil doit uniquement être utilisé manuellement 
et, le cas échéant, uniquement avec les accessoires approuvés et testés par Zebra. 

Piles et blocs d’alimentation

Ces informations s’appliquent aux piles et aux blocs d’alimentation contenant des piles approuvées par 
Zebra.

Informations sur la pile

ATTENTION : risque d’explosion si la pile est remplacée par un type de pile incorrect. Mettez les 
piles au rebut conformément aux instructions.

Utilisez uniquement des piles approuvées par Zebra.  Les accessoires qui ont une capacité de 
charge de pile sont approuvés pour une utilisation avec les modèles de pile suivants :

• Modèle BT-000435 (3.6 Vc.c., 4300 mAh)

Les blocs-piles rechargeables approuvés par Zebra sont conçus et fabriqués selon les normes les plus 
rigoureuses de l’industrie.

Cependant, il existe des limites quant à la durée de fonctionnement ou de stockage d’une pile avant 
qu’elle ne soit remplacée. De nombreux facteurs affectent le cycle de vie réel d’un bloc-pile, tels que la 
chaleur, le froid, les conditions environnementales difficiles et les chutes graves.

Lorsque les piles sont stockées pendant plus de six mois, une détérioration irréversible de la qualité 
globale de la pile peut se produire. Stockez les piles à moitié chargées dans un endroit sec et frais, à 
l’écart de l’équipement pour éviter la perte de capacité, la rouille des pièces métalliques et les fuites 
d’électrolyte. Lors du rangement des piles pendant un an ou plus, le niveau de charge doit être vérifié au 
moins une fois par an et la pile doit être chargée à moitié.

Remplacez la pile lorsqu’une perte significative de temps de fonctionnement est détectée.

• La période de garantie standard pour toutes les piles Zebra est d’un an, que la pile ait été achetée 
séparément ou qu’elle ait été incluse dans l’appareil hôte. Pour plus d’informations sur les piles Zebra, 
rendez-vous sur : zebra.com/batterydocumentation et sélectionnez le lien Battery Best Practices 
(pratiques exemplaires pour les piles).

Consignes de sécurité relatives à la pile

IMPORTANT – CONSIGNES DE SÉCURITÉ – CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

AVERTISSEMENT – lors de l’utilisation de ce produit, les précautions de sécurité de base doivent 
toujours être respectées, y compris les mesures suivantes :

www.zebra.com/doc
www.zebra.com/responsibility
www.zebra.com/batterydocumentation
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La zone dans laquelle les unités sont chargées doit être exempte de débris et de matériaux combustibles 
ou de produits chimiques. Une attention particulière doit être prise lorsque l’appareil est chargé dans un 
environnement non commercial.

• Lisez toutes les instructions avant d’utiliser le produit.

• Suivez les instructions d’utilisation, de rangement et de chargement de la pile fournies dans le guide de 
l’utilisateur.

• Une utilisation incorrecte de la pile peut provoquer un incendie, une explosion ou d’autres dangers.

• Pour charger la pile de l’appareil mobile, la température de la pile et du chargeur doit se situer entre 
0 °C et +50 °C (+32 °F et +122 °F).

• N’utilisez pas de piles et de chargeurs incompatibles. L’utilisation d’une pile ou d’un chargeur 
incompatible peut entraîner un risque d’incendie, d’explosion, de fuite ou d’autres dangers. Si vous 
avez des questions sur la compatibilité d’une pile ou d’un chargeur, communiquez avec le service de 
soutien de Zebra.

• Ne pas démonter, ouvrir, écraser, plier, déformer, percer ou déchiqueter. Les piles endommagées ou 
modifiées peuvent présenter un comportement imprévisible pouvant occasionner un incendie, une 
explosion ou un risque de blessure.

• La chute lourde d’un appareil fonctionnant sur pile sur une surface dure peut entraîner une surchauffe 
de la pile.

• Ne court-circuitez pas une pile et ne laissez pas des objets métalliques ou conducteurs entrer en 
contact avec ses bornes.

• Ne pas modifier, démonter ni refabriquer la pile, n’essayez pas d’insérer des corps étrangers dans la 
pile, ne l’immergez pas, ne l’exposez pas à l’eau, à la pluie, à la neige ou à d’autres liquides, et ne 
l’exposez pas à un incendie, à une explosion ou à d’autres dangers.

• Ne laissez pas et ne rangez pas l’équipement dans des zones susceptibles d’être très chaudes, 
comme dans un véhicule en stationnement ou à proximité d’un radiateur ou d’une autre source de 
chaleur, ou à proximité de celles-ci. Ne placez pas la pile dans un four à micro-ondes ou un 
sèche-linge.

• Pour réduire le risque de blessure, une surveillance étroite est nécessaire lors d’une utilisation à 
proximité d’enfants.

• Veuillez respecter les réglementations locales pour mettre rapidement au rebut les piles rechargeables 
usagées.

• Les batteries exposées à une pression atmosphérique extrêmement basse présentent un risque 
d'explosion ou de fuite du liquide ou gaz inflammable.

• Ne jetez pas les piles au feu. Une exposition à des températures supérieures à 100 °C (212 °F) peut 
provoquer une explosion.

• Consultez immédiatement un médecin si une pile a été avalée.

• En cas de fuite de la pile, ne pas laisser le liquide entrer en contact avec la peau ou les yeux. En cas de 
contact, laver la zone affectée avec une grande quantité d’eau et consulter un médecin.

• Si vous soupçonnez que votre équipement ou votre pile est endommagé, communiquez avec le service 
de soutien de Zebra pour organiser une inspection.
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Marquage et espace économique européen (EEE) 

Déclaration de conformité

Zebra déclare par la présente que cet équipement radio est conforme aux directives 2014/53/UE et 
2011/65/UE.

Toutes les limitations de fonctionnement des radios dans les pays de l’EEE sont identifiées à l’Annexe A 
de la déclaration de conformité de l’UE. Le texte intégral de la déclaration de conformité de l’UE est 
disponible à l’adresse suivante : zebra.com/doc.

Déchet d’équipements électrique et électronique (DEEE)

Pour les clients de l’UE et du Royaume-Uni: pour les produits en fin de vie, consultez les conseils de 
recyclage/mise au rebut à l’adresse suivante : zebra.com/weee.

United States and Canada Regulatory

Radio Frequency Interference Notices

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference 
received including interference that may cause undesired operation.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to Part 15 of the FCC rules.These limits are designed to provide reasonable 
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses 

and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged 
to try to correct the interference by one or more of the following measures:

• Reorient or relocate the receiving antenna.

• Increase the separation between the equipment and receiver.

• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Radio Frequency Interference Requirements – Canada

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt 
RSSs. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device may not cause interference; and 
(2) This device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of 
the device. 

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR 
d’Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempts 
de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) l'appareil ne doit pas produire 
de brouillage, et (2) l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radio électrique subi même si le 
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

www.zebra.com/doc
www.zebra.com/weee
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RF Exposure Requirements - FCC and ISED

The FCC has granted an Equipment Authorization for this device with all reported SAR levels evaluated in 
compliance with the FCC RF emission guidelines. SAR information on this device is on file with the FCC 
and can be found under the Display Grant section of www.fcc.gov/oet/ea/fccid.

Pour satisfaire aux exigences d’exposition aux RF, cet appareil doit être utilisé manuellement uniquement 
et, le cas échéant, uniquement utilisé avec les accessoires approuvés et testés par Zebra.

United Kingdom

Statement of Compliance

Zebra hereby declares that this radio equipment is in compliance with the Radio Equipment Regulations 
2017 and the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic 
Equipment Regulations 2012.

Any radio operation limitations within UK are identified in Appendix A of UK Declaration of Conformity. 

The full text of the UK Declaration of Conformity is available at: www.zebra.com/doc.

UK Importer: Zebra Technologies Europe Limited
Address: 
Dukes Meadow, Millboard Rd, Bourne End, Buckinghamshire, SL8 5XF

Garantie

Pour consulter la déclaration de garantie complète du matériel Zebra, rendez-vous sur : 
zebra.com\warranty.

Informations sur l’entretien

Avant d’utiliser l’appareil, il doit être configuré pour fonctionner sur le réseau de votre établissement et 
exécuter vos applications. 

Si vous rencontrez des problèmes lors de l’utilisation de votre appareil ou de votre équipement, 
communiquez avec le service de soutien technique ou système de votre établissement. En cas de 
problème avec l’équipement, ils communiqueront avec le service de soutien de Zebra à l’adresse 
zebra.com\support.

Pour obtenir la plus récente version du guide, rendez-vous sur : zebra.com\support.

Soutien logiciel

Zebra souhaite s’assurer que les clients disposent de la plus récente version du logiciel autorisé au 
moment de l’achat de l’appareil afin de garantir son fonctionnement optimal. Pour vous assurer que votre 
appareil Zebra dispose de la plus récente version du logiciel disponible au moment de l’achat, 
rendez-vous sur zebra.com\support.

Recherchez la plus récente version du logiciel dans Support > Products (soutien > produits), ou 
recherchez l’appareil et sélectionnez Support > Software Downloads (soutien > téléchargements).

Si votre appareil ne dispose pas de la plus récente version logicielle autorisée à la date d’achat de votre 
appareil, envoyez un courriel à Zebra à l’adresse entitlementservices@zebra.com et assurez-vous 
d’inclure les informations essentielles suivantes sur l’appareil :

http://www.zebra.com/doc
http://www.zebra.com/warranty
http://www.zebra.com/support
http://www.zebra.com/support
http://www.zebra.com/support
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• Numéro de modèle

• Numéro de série

• Preuve d’achat

• Titre du téléchargement du logiciel que vous demandez.

Si Zebra détermine que votre appareil a droit à la plus récente version du logiciel, à compter de la date 
d’achat de votre appareil, vous recevrez un courriel contenant un lien vous dirigeant vers un site Web 
Zebra pour effectuer le téléchargement.

Informations supplémentaires

Pour plus d’informations sur l’utilisation du PD20, reportez-vous au guide de produit du PD20 disponible à 
l’adresse : zebra.com/pd20-info. 

www.zebra.com/pd20-info
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