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Informacje na temat obstugi

W razie wystgpienia problemdéw ze sprzetem nalezy skontaktowac sie
z dziatem pomocy technicznej firmy Zebra w swoim regionie. Dane
kontaktowe sg dostepne na stronie: zebra.com/support.

Kontaktujac sie z dziatem pomocy technicznej, nalezy mie¢ przygotowane
nastepujace informacje:

« numer seryjny urzgdzenia,

« numer modelu lub nazwa produktu,

« typ oprogramowania i numer wersji.

Firma Zebra udziela odpowiedzi za posrednictwem poczty elektronicznej,

telefonicznie lub faksem w czasie ustalonym w umowach dotyczacych
pomocy technicznej.

W razie niemozliwosci rozwigzania problemu przez dziat pomocy
technicznej firmy Zebra niezbedne moze by¢ odestanie produktu do
serwisu. Uzytkownik otrzyma woéwczas szczegoétowe instrukcje. Firma
Zebra nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w czasie
transportu, o ile nie zostato uzyte zalecane opakowanie. Wysytka urzadzen
w niewtasciwy sposéb moze spowodowac utrate gwarancji.

Jesli produkt biznesowy firmy Zebra zostat kupiony u partnera
biznesowego firmy Zebra, nalezy skontaktowac sie z tym partnerem w celu
uzyskania pomocy technicznej.

Pierwsze kroki

Jednoptaszczyznowy skaner SP72 umozliwia intuicyjne skanowanie bez
uzycia rgk. Skaner odczytuje wszystkie standardowe symbologie i taczy sie
ze wszystkimi popularnymi urzadzeniami POS (Point of Sale).

Model SP72 jest dostepny w dwéch unikatowych obudowach:

« SP72-V (pionowy) do montazu na blacie.

+  SP72-H (poziomy) do montazu réwno z powierzchnig blatu.
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Model SP72 jest réwniez dostepny w dwdch wersjach, aby spetnié

okres$lone wymagania w zakresie funkcji i budzetu:

« Skaner klasy premium SP7208 taczy w sobie optymalng wydajnosé
z zaawansowanymi funkcjami, takimi jak opcja kolorowej kamery do
obstugi zastosowarn opartych na technologii przetwarzania obrazu.

. Skaner podstawowy SP7201 oferuje wydajno$¢ skanera SP7208, ale w
nizszej cenie, oferujac tylko podstawowe funkcje potrzebne do wielu

wspoétczesnych zastosowan.

Tabela1 R&znice miedzy modelami SP7208 i SP7201

Cecha SP7208 SP7201
SP72-V
Wiele interfejséw: USB, RS-232, Tak Tylko USB 5
TGCIS (IBM) 46xx przez RS485, ztacze VvV DC
klawiatury
Port AUX Tak Nie
Ztacze zasilania AUX Tak Nie
Opcja kamery kolorowej o Tak Nie
rozdzielczosci 2 MP
SP72-H
Wiele interfejséw: USB, RS-232, Tak Tylko USB 5
TGCIS (IBM) 46xx przez RS485, ztacze V DC
klawiatury
Port AUX Tak Nie
Ztacze zasilania AUX Tak Nie

Rozpakowywanie skanera

Wyjmij skaner z opakowania i sprawdz, czy nie jest uszkodzony. W pudetku

znajduja sie nastepujace elementy:

. Skaner.

. Skrécona instrukcja obstugi skanera SP72 (nr katalogowy MN-004637-

XX).
4
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Z UWAGA: W zaleznosci od zakupionej konfiguracji opakowanie

—1 moze zawierac réwniez zestaw kabli (kabel kamery kolorowej,
kabel Checkpoint EAS, kabel USB) oraz akcesoria montazowe,
takie jak uchwyt wpuszczany.

Jesli brakuje jakichkolwiek elementéw lub s one uszkodzone, nalezy
skontaktowac sie z centrum obstugi klienta firmy Zebra Technologies.
Dane kontaktowe znajdujg sie w czesci Informacje na temat
obstugi. ZACHOWAJ OPAKOWANIE. Jest to zatwierdzone opakowanie
transportowe i powinno by¢ uzywane w przypadku koniecznosci zwrotu
urzadzenia do serwisu.

Porty

Urzadzenie SP72 jest wyposazone w nastepujgce porty:

« Port hosta (wszystkie modele) — 10-stykowe ztgcze RJ45 umozliwia
podtaczenie réznych kabli interfejsu hosta.

« Port EAS (tylko modele EAS) — 10-stykowe ztgcze RJ45 umozliwia
podtaczenie réznych systemow elektronicznej ochrony towaréw (EAS)
(np. Checkpoint lub Sensormatic).

« Port AUX (tylko modele SP7208) — ztgcze USB typu A umozliwia
podtaczenie dodatkowego skanera recznego, takiego jak DS2208.

« Port zasilania AUX (tylko modele SP7208) — 12 V DC
« Port kamery kolorowej (tylko modele z kamerg kolorowag)
« Port gtosnika zewnetrznego (tylko modele SP72-H)

@ UWAGA: Szczegdtowe informacje dotyczace potgczen mozna
— znalez¢ w odpowiednim rozdziale dotyczacym interfejsu hosta.

Elementy urzadzenia

Diagramy etykiet kluczowych funkcji dla réznych konfiguracji skanera.
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Rysunek 1 Skaner SP7201-V
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Tabela2 Skaner SP7201-V

-

Przycisk regulacji gto$nosci

Przycisk przechwytywania obrazéw

2 Gtosnik

3 Okno skanowania
4 Otwory montazowe
5 Port hosta

6 Port EAS

7

8

Kontrolka LED wskaZnika opinii uzytkownika (2)
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Rysunek 2 Skaner SP7208-V

Tabela 3 Skaner SP7208-V

-

Przycisk regulacji gto$nosci

Gtosnik

Okno skanowania

Kamera kolorowa

Otwory montazowe (2)

Port kamery kolorowej

Port hosta

Port AUX

|| Nl D] W[ N

Ztacze zasilania AUX

—
[}

Port EAS

—_
=

Przycisk przechwytywania obrazéw

-
N

Kontrolka LED wskaZnika opinii uzytkownika (2)
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Rysunek 3 Skaner SP7201-H

Tabela4 Skaner SP7201-H

—_

Zespdt tacy

Kontrolka LED wskaznika opinii uzytkownika

Gtosnik

Kotek wyréwnujacy tacy (4)

Funkcja podnoszenia (2)

Przednia obudowa

Port EAS

Port hosta
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Port gtosnika zewnetrznego
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Rysunek 4 Skaner SP7208-H

Tabela5 Skaner SP7208-H

—_

Zespdt tacy

Kontrolka LED wskaznika opinii uzytkownika

Gtosnik

Kotek wyréwnujacy tacy (4)

Funkcja podnoszenia (2)

Przednia obudowa

Ztacze zasilania AUX

Port EAS
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Port hosta

—
o

Port AUX

—_
=

Port gtosnika zewnetrznego
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Opcje zasilania
SP7201 (Tylko USB 5 V DC)

Urzadzenie SP7201 jest zasilane z hosta za pomocg kabla hosta USB i jest
gotowe do skanowania po podtgczeniu. Zasilanie USB jest przesytane
przez standardowe ztgcze USB (5 V DC) lub ztacze USB BC1.2. Urzadzenie
nie posiada przetacznika wtaczania/wytaczania.

SP7208 (Wiele interfejséw)

Urzadzenie SP7208 jest zasilane z hosta za pomoca kabla hosta i jest
gotowe do skanowania po podtgczeniu. Zasilanie USB jest przesytane
przez standardowe ztgcze USB (5 V DC), ztacze USB BC1.2 lub ztacze USB
Power Plus.

E/I‘ UWAGA: Korzystanie z dodatkowych opgcji skanera i/lub kamery
=l kolorowej obstugiwanych przez urzadzenie SP7208

wymaga wiecej niz 500 mA. Mozna to osiggnaé za pomoca
zewnetrznego zasilacza 12 V DC, kabla USB PowerPlus 12 V DC
lub portu USB o duzej mocy , takiego jak USB BC1.2. W zaleznosci
od hosta niektére porty USB o duzej mocy zgodne z BC1.2 moga
nadal nie zapewniac wystarczajgcej mocy. W takim przypadku
wymagane jest zewnetrzne zasilanie 12 V DC.

Interfejsy hosta

SP7201 (Tylko USB 5 V DC)

Urzadzenie SP7201 obstuguje tylko potaczenie hosta USB 5V DC.
Domys$inym typem interfejsu skanera jest klawiatura HID. Aby wybraé
inne typy interfejséw USB, zeskanuj menu programowania kodéw
kreskowych lub uzyj narzedzia programowania 123Scan opartego na
systemie Windows. Aby uzyskac informacje na temat obstugi klawiatury
miedzynarodowej, patrz Kody kreskowe kodow krajow, aby
zaprogramowac klawiature do wspdtpracy z hostem USB.

SP7208 (Wiele interfejséw)

Skaner SP7208 obstuguje nastepujace interfejsy i automatycznie
dostosowuje sie do podtaczonego hosta.

« Port hosta USB. Domys$lnym typem interfejsu skanera jest klawiatura

HID. Aby wybrac inne typy interfejséw USB, zeskanuj menu
10
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programowania kodéw kreskowych lub uzyj narzedzia programowania
123Scan opartego na systemie Windows. Aby uzyskac informacje na
temat obstugi klawiatury miedzynarodowej, patrzKody kreskowe
kodow krajéw, aby zaprogramowac klawiature do wspétpracy z
hostem USB.

- Pofaczenie hosta RS-232 na poziomie TTL. Skaner domysinie
obstuguje standardowy typ interfejsu RS-232. Aby zmodyfikowac
komunikacje miedzy skanerem a hostem, zeskanuj menu kodéw
kreskowych lub uzyj narzedzia programowania 123Scan opartego na
systemie Windows.

» Pofaczenie hosta IBM 468X/469X Do skonfigurowania tego interfejsu
wymagany jest wybor uzytkownika. Aby zmodyfikowa¢ komunikacje
miedzy skanerem a terminalem IBM, zeskanuj menu kodéw
kreskowych lub uzyj narzedzia programowania 123Scan opartego na
systemie Windows.

« Typ hosta ztgcza klawiatury Skaner domyslinie obstuguje typ
interfejsu Notebook IBM AT. Host interpretuje zeskanowane dane
jako nacisniecia klawiszy. Aby uzyskac informacje na temat obstugi
klawiatury miedzynarodowej, patrz Kody kreskowe koddw krajow,
aby zaprogramowac klawiature do wspdtpracy z hostem ztgcza
klawiatury.

« Komunikacja SSI miedzy skanerem a hostem szeregowym, ktéra
umozliwia hostowi sterowanie skanerem.

Zdejmowanie tylnej pokrywy
Przed podtaczeniem kabli zdejmij tylng pokrywe.

Aby zdjac tylng pokrywe, delikatnie nacis$nij obszar pokrywy wskazany
strzatka, przesun pokrywe w dét i podnies ja.
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ol U

Instalowanie kabli

W tej czesci opisano sposdb podtaczania kabli do urzadzen SP7201i
SP7208.

Podtaczanie kabli do urzadzenia SP7201
Aby podtaczy¢ kable do urzadzenia SM7201:

1. Wit6z kabel hosta do gniazda hosta w urzadzeniu SP7201.

2. Informacje na temat opcjonalnego potaczenia EAS mozna znalezé
w czesci Elektroniczna kontrola artykutéw (EAS) w przewodniku z
informacjami o produkcie

@ UWAGA: Szczegdtowe instrukcje dotyczace potaczenia z

—1 hostem mozna znalez¢ w odpowiednim rozdziale dotyczacym
interfejsu hosta. Ztacza przedstawione na ilustracji sa tylko
przyktadami, a rzeczywiste kable moga sie rézni¢, niemniej
czynnosci podtaczania skanera pozostaja takie same.

12
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2 1

1 Port hosta

2 Port EAS

Podtaczanie kabli do urzadzenia SP7208
Aby podtaczy¢ kable do urzadzenia SM7208:

1. W16z kabel hosta do gniazda hosta w urzgdzeniu SP7208.

2. W przypadku podtgczania skanera pomocniczego podtacz kabel
skanera pomocniczego do portu AUX urzadzenia SP72.

3. Informacje na temat opcjonalnego potaczenia EAS mozna znalezé
w czesci Elektroniczna kontrola artykutéw (EAS) w przewodniku z
informacjami o produkcie

4. W przypadku podtaczania opcjonalnej kamery kolorowej podtacz kabel
kamery do portu kamery kolorowej urzgdzenia SP7208.

5. W przypadku podtaczania dodatkowego skanera lub kamery kolorowej
nalezy podtaczy¢ zasilacz 12 V do portu zasilania.

Z UWAGA: W przypadku podtaczania zasilacza 12 V nalezy
—1 podtaczy<¢ go jako ostatni, aby zapewnic¢ prawidtowe dziatanie
skanera.

n OSTRZEZENIE:
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Ztgcze USB-C tego urzadzenia nie jest elektrycznie symetryczne.
Kabel dotgczony do urzadzenia jest przeznaczony do montazu
tylko w jednej orientacji. Uzycie kabla USB-C nieznajdujgcego sie
w zestawie moze skutkowac podtaczeniem go w nieodpowiedniej
orientacji elektryczng, co uniemozliwi dziatanie kamery kolorowe;j.

_/ UWAGA: Szczegdtowe instrukcje dotyczace potaczenia z
hostem mozna znalez¢ w odpowiednim rozdziale dotyczacym
interfejsu hosta. Ztgcza przedstawione na ilustracji sa tylko
przyktadami, a rzeczywiste kable moga sie rézni¢, niemniej
czynnosci podtaczania skanera pozostaja takie same.

1 Port hosta

2 Port AUX

3 Port EAS

4 Port kamery kolorowej
5 Gniazdo zasilania
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Podtaczanie zewnetrznego gtosnika

Zawiera instrukcje podtaczania zewnetrznego gtosnika do urzadzenia
SP72-H.

Ell‘ UWAGA: Dotyczy to wytgcznie modelu SP72-H.

W16z 2-zytowy gtosnik zewnetrzny (dostarczony przez klienta) do gniazda
gtosnika zewnetrznego urzadzenia SP72-H.

WAZNE: Gtoénik zewnetrzny i kabel musza spetniaé nastepujace

wymagania:

« Kabel musi by¢ wyposazony w 2-stykowe ztgcze Micro-Fit 3.0
po stronie skanera.

«  Gtosnik musi miec rezystancje 4 oméw, 1 W.

- Kabel musi by¢ ekranowanym kablem typu 24 o dtugosci nie

wiekszej niz 60 cm.
Zaktadanie tylnej pokrywy

Tylna pokrywa urzadzenia SP72 jest wyposazona w trzy kanaty do
prowadzenia kabli wychodzgcych, aby nie utrudniaty one ustawienia
skanera.

Aby zatozy¢ tylng pokrywe:

1. Umiesc pokrywe z tytu skanera, prawidtowo prowadzac kable przez
najblizszy kanat.

15
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2. Docis$nij pokrywe i przesun do géry, az zatrzasnie sie na swoim miejscu.

s

Akcesoria montazowe

Urzadzenie SP72 zostato zaprojektowane do ustawienia na powierzchni
blatu, ale dostepne sg opcjonalne zestawy montazowe umozliwiajace
zamontowanie urzgdzenia SP72 na blacie, na Scianie lub w powierzchni
blatu.

+  Uchwyt stotowy do modelu SP72-V (BRKT-TM0072-04, BRKT-
TM1072-04)

+  Uchwyt podwyzszony do modelu SP72-V (BRKT-RM0072-04)
+  Uchwyt wpuszczany do modelu SP72-H (BRKT-BM0072-00)

\J

__/ UWAGA: Zainstalowanie skanera za dodatkowa szyba ochronng
moze spowodowac powstanie obszaréw odbijajacych Swiatto,
ktére mogg mie¢ wptyw na dziatanie urzadzenia.
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Rysunek 5 Uchwyt stotowy do urzadzenia SP72-V (BRKT-TM0072-04)

Rysunek 6 Uchwyt podwyzszony do urzadzenia SP72-V (BRKT-
RMO0072-04)

Rysunek 7 Uchwyt wpuszczany do urzadzenia SP72-H (BRKT-
BMO0072-00)
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\J

__/ UWAGA: Instrukcje dotyczgce montazu znajduja sie w Instrukgji
: obstugi produktu.

Konfigurowanie skanera

Aby skonfigurowac skaner, nalezy uzy¢ kodéw kreskowych zawartych w
niniejszej instrukgji lub programu konfiguracyjnego 123Scan .

Informacje na temat konfiguracji skanera dla portéw RS-232, IBM
468X/469X, ztacza klawiatury lub potgczenia USB mozna znalezé w
rozdziale dotyczacym danego hosta.

Obstuga skanera

Kontrolki

Zawiera szczegdtowe informacje dotyczace lokalizacji kontrolek LED w
modelach SP72-V i SP72-H.

+ Model SP72-V jest wyposazony w dwie kontrolki LED umieszczone z
przodu i z gory.
+ Model SP72-H jest wyposazony w jedna kontrolke LED z przodu.

\J

__/ UWAGA: Wszystkie kontrolki LED sg dwukolorowe czerwono-
=l zielone.

Regulacja dZzwieku gtosnika

Aby zmieni¢ dZwiek gtosnika, przytrzymaj przycisk regulacji gtosnosci z
przodu skanera (patrz Elementy urzgdzenia) przez trzy sekundy lub
dtuzej.

Gdy gtosnik bedzie przetgczat sie pomiedzy dostepnymi dZzwiekami,
zwolnij przycisk regulacji gtosnosci, gdy ustyszysz zadany dzwiek.
Umozliwia to dostosowanie dZzwieku gtosnika, ale nie pozwala na jego
wytaczenie.

Mozesz tez zeskanowac kod kreskowy w funkcji Scan Tone (DZzwiek
skanowania), aby zmienic¢ lub wytaczy¢ dzwiek gtosnika.
=/, UWAGA:

Kody kreskowe parametréw Volume/Tone Button (Przycisk

gtosnosci/dzwieku) moga zostac uzyte do zablokowania
mozliwo$ci zmiany tonu gto$nika.

18
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Regulacja gtosnosci gtosnika

Aby zmieni¢ gtosnos¢ sygnatu dzwiekowego, nacisnij (krétko) i

zwolnij przycisk regulacji gtos$nosci z przodu skanera (patrz Elementy
urzgdzenia) az do uzyskania zgdanego poziomu gtosnosci (wysokiego,
Sredniego lub niskiego).

Mozna tez zeskanowac kod kreskowy w opcji Beeper Volume (Gtosnos¢
sygnatu dzwiekowego).

Izl‘ UWAGA:

Kody kreskowe parametru przycisku gto$nosci/tonu moga by¢
uzywane w celu uniemozliwienia zmiany gtosnosci gtosnika.

Konserwacja, rozwigzywanie problemoéw i parametry
techniczne

W tej sekcji przedstawiono sugerowane czynnosci konserwacyjne skanera,
rozwigzywanie problemoéw, parametry techniczne i potaczenia (styki).

Konserwacja

Znane szkodliwe sktadniki

Nastepujgce substancje chemiczne moga uszkadzac tworzywa sztuczne
zastosowane w skanerach Zebra i nie powinny wchodzi¢ w kontakt z
urzadzeniem:

+ Aceton

+ Roztwory amoniaku

+  Wodne lub alkoholowe roztwory zasadowe
+  Weglowodory aromatyczne i chlorowane
+  Benzen

«  Fenol

« Zwigzki amin lub amoniaku

+ Etanoloamina

« Etery

+ Ketony

« TB-lizoform
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« Toluen
« Trichloroetylen

Zatwierdzone s$rodki czyszczace
Alkohol izopropylowy 70% (w tym mokre chusteczki).

Czyszczenie skanera

Wymagane jest regularne czyszczenie okna skanowania. Zabrudzone okno
moze mieé wptyw na doktadnos$c¢ skanowania. Nie wolno uzywac zadnych
materiatéw $ciernych do czyszczenia okna.

1. Zwilz miekka szmatke jednym z zatwierdzonych srodkdéw czyszczacych
wymienionych powyzej lub uzyj zwilzanych $ciereczek.

2. Delikatnie przetrzyj wszystkie powierzchnie, w tym przéd, tyt, boki, gére
i d6t. Nigdy nie nano$ ptynu bezposrednio na skaner. Uwazaj, aby nie
dopusci¢ do gromadzenia sie ptynu wokét okna skanowania, ztgczy
kablowych lub innych obszaréw urzadzenia.

3. Nie wolno rozpyla¢ wody ani innych ptynéw czyszczacych
bezposrednio na okno skanowania.

4. Co jaki$ czas przecieraj $ciereczka do obiektywoéw lub innym
materiatem nadajacym sie do czyszczenia szkiet optycznych, np.
okularéw.

5. Po czyszczeniu natychmiast osusz okno skanowania, aby zapobiec
powstawaniu smug.

6. Przed uzyciem wysuszy¢ urzadzenie.
7. Ztacza skanera:

a) Zamocz owinietg watg koncéwke patyczka w alkoholu
izopropylowym.

b) Przetrzyj tg koficdwka ztgcza, poruszajac nig co najmniej trzy razy w
poprzek w obie strony. Nie wolno pozostawiac zadnych resztek waty
na ztgczach.

c) Usun ttuszcz i brud z okolic ztgcza patyczkiem z watg zamoczonym
w alkoholu.

d) Uzyj suchego patyczka z watg i przetrzyj nim ztgcza, poruszajac
nim co najmniej trzy razy w poprzek w obie strony. Nie wolno
pozostawiac zadnych resztek waty na ztgczach.
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Rozwigzywanie problemoéw

o8

_/‘ UWAGA: Jesli po wykonaniu mozliwych czynnosci opisanych
w ponizszej tabeli nadal wystepuja problemy ze skanerem,

skontaktuj sie z dystrybutorem Iub dziatem pomocy technicznej.

Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw

Problem

Mozliwa przyczyna

Mozliwe rozwigzanie

Podswietlenie nie
jest widoczne po
nacisnieciu spustu.

Brak zasilania

Jesli konfiguracja

skanera. wymaga zasilacza,
podtacz go ponownie.
Uzywany jest Podtacz odpowiedni

nieprawidtowy kabel
potgczeniowy hosta.

kabel potgczeniowy
hosta.

Keble potaczeniowe/
zasilania sg
poluzowane.

Podtacz ponownie
kabel.

Skaner jest
wytaczony.

W przypadku trybéw
urzadzen IBM 468x

i urzadzen recznych
IBM z portem

USB, urzadzen
nablatowych IBM

i trybéw OPOS
wiagcz skaner za
pomocs interfejsu
hosta. W przeciwnym
razie skontaktuj

sie z pracownikiem
pomocy technicznej
odpowiedzialnym za
skanowanie.

W przypadku
korzystania z trybu
RS-232 Nixdorf B CTS
nie jest zatwierdzony.

Zatwierdz linie CTS.
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Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw (Continued)

Problem

Skaner emituje
Swiatto, jednak nie
dekoduje kodu
kreskowego.

Mozliwa przyczyna

Czytnik nie jest
zaprogramowany na
prawidtowy typ kodu
kreskowego.

Mozliwe rozwigzanie

Zaprogramuj czytnik,
tak aby odczytat ten
typ kodu kreskowego.
Zapoznaj sie z
czescia ,Symbologie”
w Instrukcji obstugi
produktu.

Symbol kodu
kreskowego jest
nieczytelny.

Zeskanuj symbole
testowe tego
samego typu kodu
kreskowego, aby
okresli¢, czy kod
kreskowy jest
uszkodzony.

Symbol nie

znajduje sie
catkowicie wewnatrz
podswietlenia.

Przesun symbol
catkowicie w obszar
podswietlenia.
Przesun symbol
catkowicie w pole
widzenia (wzorzec
AIM NIE definiuje pola
widzenia (FOV)).

Odlegtos¢ miedzy
czytnikiem a kodem
kreskowym jest
nieprawidtowa.

Przesun czytnik blizej
lub dalej od kodu
kreskowego.
Zapoznaj sie z
czescia ,Zasiegi
dekodowania” w
Instrukcji obstugi
produktu.
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Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw (Continued)

Problem

Skaner dekoduje kod
kreskowy, ale nie
przesyta danych do
hosta.

Mozliwa przyczyna

Skaner nie zostat
zaprogramowany dla
prawidtowego typu
hosta.

Mozliwe rozwigzanie

Zeskanuj kod
kreskowy
programowania
odpowiedniego typu
hosta. Zapoznaj

sie z rozdziatem
odpowiadajacym
danemu typowi hosta.

Kabel potgczeniowy
jest luzny.

Ponownie podtacz
kabel.

Jesli skaner emituje
cztery dtugie i
niskie sygnaty
dzwiekowe, oznacza
to, ze wystagpit btad
transmisji. Dzieje sie
tak, gdy urzadzenie
nie jest prawidtowo
skonfigurowane

lub podtgczone do
niewtasciwego typu
hosta.

Ustaw parametry
komunikacji skanera,
tak aby odpowiadaty
ustawieniom hosta.

Jesli skaner
wyemituje 5
niskich sygnatéw
dZwiekowych,
oznacza to, ze
wystapit btad

konwersji lub formatu.

Skonfiguruj
prawidtowo
parametry konwers;ji
skanera.

Jesli skaner emituje
niskie/wysokie/niskie
sygnaty dZwiekowe,
oznacza to, ze
zostata wykryta
nieprawidtowa reguta
ADF.

Zaprogramuj
prawidtowe reguty
ADF. Wiecej
informacji na ten
temat mozna

znalez¢ w Instrukgji
zaawansowanego
formatowania danych
dla programisty.
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Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw (Continued)

Problem

Mozliwa przyczyna

Mozliwe rozwigzanie

Host nieprawidtowo
wyséwietla
zeskanowane dane.

Skaner nie jest
zaprogramowany do
wspoétpracy z hostem.

Zeskanuj kod
kreskowy
programowania
odpowiedniego typu
hosta.

W przypadku
interfejsu RS-232
ustaw parametry
komunikacji skanera,
tak aby odpowiadaty
ustawieniom hosta.

W przypadku
konfiguracji

ztgcza klawiatury
zaprogramuj system
dla wtasciwego typu
klawiatury i wytaczyé
klawisz CAPS LOCK.

Zaprogramuj
odpowiednie opcje
edydji (np. konwersja
kodu UPC-E na UPC-
A).

Skaner emituje
kroétkie sygnaty
dZwiekowe o
sekwencji sygnatéow
niski/krétki Sredni/
krotki wysoki
(sekwencja sygnatow
dzwiekowych przy
wigczeniu zasilania)
wiecej niz jeden raz.

Magistrala USB moze
przetgczy¢ skaner

w stan, w ktérym
zasilanie skanera jest
wigczane i wytgczane
wiecej niz jeden raz.

Normalny podczas
resetowania hosta.
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Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw (Continued)

Problem

Mozliwa przyczyna

Mozliwe rozwigzanie

Podczas préby
dekodowania skaner
emituje 4 kroétkie
wysokie sygnaty
dzwiekowe.

Inicjalizacja USB
skanera nie zostata
zakonczona.

Odczekaj kilka
sekund i ponéw
skanowanie.

Gdy skaner nie jest
uzywany, emituje
sygnaty dZzwiekowe o
sekwencji sygnatow

Btad odbioru RS-232.

Normalny podczas
resetowania hosta.
W przeciwnym razie
ustaw parzystosc

programowania
skaner emituje
sygnaty dzwiekowe o

zeskanowano
nieprawidtowy kod
kreskowy lub kod

niski/niski/niski/ RS-232 skanera, tak

bardzo niski. aby odpowiadata
ustawieniu hosta.

Podczas Btad wprowadzania, Zeskanuj prawidtowe

numeryczne
kody kreskowe
w zasiegu dla

programowania
skaner emituje
sygnaty dZzwiekowe o
sekwencji sygnatéw
niski/wysoki/niski/
wysoki.

pamieci parametréw
hosta.

sekwencji sygnatow kreskowy anulowania. | zaprogramowanego
niski/wysoki. parametru.
Podczas Brak miejsca w

Zeskanuj Parametry
domysine.

Brak pamieci dla

Zmniejsz liczbe

regut ADF. regut ADF lub liczbe
krokéw w regutach
ADF.

Podczas Usun wszystkie

programowania
wskazuje brak
miejsca w pamieci
parametréw ADF.

reguty i ponownie
zaprogramuj z
krétszymi regutami.

Skaner emituje
sygnaty dZzwiekowe o
sekwencji sygnatow
niski/wysoki/niski.

Btad transmisji ADF.

Wiecej informacji

na ten temat mozna
znalez¢ w Instrukgji
zaawansowanego
formatowania danych.
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Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw (Continued)

Problem

Mozliwa przyczyna

Wykryto
nieprawidtowa regute
ADF.

Mozliwe rozwigzanie

Wiecej informacji

na ten temat mozna
znalez¢ w Instrukgji
zaawansowanego
formatowania danych.

Skaner emituje
sygnat dzwiekowy po
zmianie typu hosta
USB.

Magistrala USB
przywrocita zasilanie
skanera.

Normalny przy
zmianie typu hosta
USB.

Gdy skaner nie jest
uzywany, emituje
jeden wysoki sygnat
dZwiekowy.

W trybie RS-232
odebrano znak
<BEL> i wtgczona
jest opcja sygnatu
dzwiekowego na
znak <BEL>.

Normalny, gdy
witgczona jest

opcja sygnatu
dZwiekowego na
znak <BEL>, a skaner
jest w trybie RS-232.

Skaner emituje czeste
sygnaty dZwiekowe.

Niewystarczajace
zasilanie skanera.

Sprawdz zasilanie.
Jesli konfiguracja
wymaga zasilacza,
podtacz go ponownie.

Uzywany jest
nieprawidtowy kabel
potaczeniowy hosta.

Sprawdz, czy
uzywany jest
prawidtowy kabel
potgczeniowy hosta.
Jesli nie, podtacz
wiasciwy kabel
potgczeniowy hosta.

Keble potaczeniowe/
zasilania sa
poluzowane.

Sprawdz, czy nie ma
luznych potaczen
kablowych i podtacz
je ponownie.

Czytnik emituje
piec¢ dtugich,
niskich sygnatéw
dzwiekowych po
odkodowaniu kodu
kreskowego.

Wykryto btad
konwersji lub
formatu. Parametry
konwersji skanera
nie sg prawidtowo
skonfigurowane.

Upewnij sie,

Ze parametry
konwersji skanera
sg prawidtowo
skonfigurowane.

26




SP72 Skrécona instrukcja obstugi

Tabela 6 Rozwigzywanie probleméw (Continued)

Problem

Mozliwa przyczyna

Wykryto btad
konwersji lub
formatu. Ustawiono
regute ADF ze
znakami, ktérych nie
mozna wystac dla
wybranego hosta.

Mozliwe rozwigzanie

Zmien regute ADF
lub zmien hosta, ktéry
obstuguje regute
ADF.

Wykryto btad

konwersji lub formatu.

Zeskanowano kod
kreskowy ze znakami,
ktérych nie mozna
wystaé do tego hosta.

Zeskanuj inny kod
kreskowy lub zmien
go na hosta, ktéry
obstuguje dany kod
kreskowy.

Model -08 emituje
sygnat dZwiekowy o
sekwencji sygnatéw
niski-wysoki-wysoki-
niski (moze by¢
emitowany co 10
sekund)

Podtaczony skaner
pomocniczy pobiera
zbyt duzo pradu.

Odtacz/podtgcz
ponownie skaner
pomocniczy. Jesli
to nie rozwigze
problemu, wymien
skaner pomocniczy.

Skaner emituje
sygnat dZzwiekowy o
sekwencji sygnatéow
wysoki-niski.

Nieobstugiwane
urzgdzenie USB
zostato podtgczone
do portu hosta USB
i/lub nie udato sie
przeprowadzic
wyliczania
urzadzenia.

Odtacz
nieobstugiwane
urzadzenie.

Programowanie

Administrator systemu powinien dostosowac skaner do konkretnego
zastosowania, korzystajac z kodéw kreskowych programowania
znajdujacych sie w Instrukcji obstugi produktu.

Jedli skaner jest programowany przez uzytkownika, wiecej informacji
mozna znalez¢ w Instrukcji obstugi produktu.
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WAZNE: Podczas skanowania zadanego kodu kreskowego z
niniejszej instrukcji zakryj pozostate kody kreskowe na stronie.

Ponizej przedstawiono kilka czesto uzywanych kodéw kreskowych do
programowania. Domysine ustawienia skanera zawieraja gwiazdke (*).

Ustaw parametr domysiny
Ten parametr przywraca wszystkie parametry do warto$ci domysinych.

Patrz tabele wartosci domysinych w kazdym rozdziale.
"

-.

*Ustaw wszystkie wartosci
domysine

Typy hosta ztgcza klawiatury
Za pomoca tego parametru mozna wybrac hosta ztacza klawiatury.

Ell UWAGA: Liste obstugiwanych funkcji skanera wedtug protokotu
—1 komunikacyjnego mozna znalez¢ w czesci Funkcje protokotu
komunikacyjnego w Instrukcji obstugi produktu.

LTy

IBM PC/AT i zgodne ze
standardem IBM PC

*Notebook IBM AT
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Kody kreskowe kodéw krajéw

*Angielski (Stany Zjednoczone)
(Ameryka Pdtnocna)

Niemiecki

Portugalski (Brazylia) (Windows XP)
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Rosyjski
- .lﬁ
Hiszpanski
u
Szwedzki
-

Angielski (Wielka Brytania)

Typy hosta z portem RS-232
Wybierz interfejs hosta RS-232, korzystajgc z jednej z ponizszych opcji.
Uwagi dotyczace korzystania z typdw hostéw RS-232:
« Liste obstugiwanych funkcji skanera wedtug protokotu

komunikacyjnego mozna znaleZ¢ w czesci Funkcje protokotu
komunikacyjnego w Instrukcji obstugi produktu

« Standard skanowania RS-232 aktywuje sterownik RS-232, ale nie
zmienia ustawien portu (na przyktad parzystosci, bitéw danych,
uzgadniania). Wybranie innego kodu kreskowego typu hosta RS-232
zmienia te ustawienia.
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« Host CUTE wytacza skanowanie wszystkich parametréw, w tym opgji
Set Defaults (Ustaw domysine). W przypadku nieumysinego wybrania
CUTE zeskanuj opcje Enable Parameter Barcode Scanning (Wtacz
skanowanie kodu kreskowego parametrow) w Instrukgcji obstugi
produktu, a nastepnie zmieni¢ wybor hosta.

*Standardowy port RS-232

ICL RS-232

FF.I : n ! L
Nixdorf RS-232 Mode A

L=

R

Nixdorf RS-232 Mode B

Olivetti ORS4500
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Omron

OPOS/JPOS

Fujitsu RS-232

CUTE
el
NCR
"

Wariant Datalogic
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Typ urzadzenia USB

Zeskanuj jeden z ponizszych kodéw kreskowych, aby wybrac typ
urzadzenia USB.

Aby wybrac typ klawiatury krajowej dla hosta klawiatury USB HID, patrz
Kody kreskowe kodéw krajéw.

Podczas zmiany typu urzadzenia USB skaner resetuje sie i emituje
standardowe sekwencje dZwiekdéw podczas uruchamiania.

W przypadku podtgczania dwdéch skaneréw do hosta IBM nie zezwala
na wybdér dwdch urzadzen tego samego typu. Jesli wymagane sg
dwa potgczenia, nalezy wybrac urzadzenie stacjonarne IBM z portem
USB dla jednego skanera i urzadzenie reczne IBM z portem USB dla
drugiego skanera.

Wybierz opcje OPOS (urzadzenie reczne IBM z petnym wytgczeniem),
aby catkowicie wytaczy¢ skaner, gdy rejestr IBM wyda polecenie
wytgczenia skanowania, w tym celowania, podswietlenia, dekodowania
i transmisji danych.

Przed wybraniem opcji Host USB CDC nalezy upewni¢ sig, ze w
systemie operacyjnym hosta jest zainstalowany sterownik USB CDC.
Dla poréwnania system Windows 10 zawiera natywny (wbudowany)
sterownik USB CDC. Aby przywrécic¢ dziatanie skanera, ktory sie
zawiesit (nie dziata) w trybie USB CDC:

« Zainstaluj sterownik USB CDC

« Po wtaczeniu zasilania przytrzymaj spust przez 10 sekund (co
pozwoli skanerowi odzyskac sprawnosc), a nastepnie zeskanuj inny
kod kreskowy typu urzadzenia USB.

« W przypadku hosta USB CDC nalezy wysta¢ do dekodera
nastepujace sekwencje 2-bajtowe. ESC to ASCII 27.

»  Tymczasowo przetgcz na SSl przez USB CDC: ESC s (mata litera
s lub ASCII 115)

+ Na state przetacz na SSI przez USB CDC: ESC S (wielka litera S
lub ASCII 83)

«  Tymczasowo przetgcz na SNAPI: ESC a (mata litera a lub ASCII
97).

« Na state przetacz na SNAPI: ESC A (wielka litera A lub ASCII 65)
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- Wybierz USB HID POS, aby komunikowac sie przez kabel USB z
aplikacjami Microsoft Universal Windows Platform (UWP) dziatajacymi
na urzadzeniach z systemem Windows 10.

*Klawiatura USB HID

Urzadzenia biurkowe IBM z
portem USB

Urzadzenie reczne IBM z portem
uUSB

:

OPOS (urzadzenie reczne IBM z
petnym wytaczeniem)

Host USB CDC
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SSI przez USB CDC
1"k

Symbol Native API (SNAPI) bez
interfejsu obrazowania

N

Symbol Native API (SNAPI) z
interfejsem obrazowania

USB HID POS (tylko dla urzadzen z
systemem Windows 10)

Informacje dotyczace przepiséw

Niniejsze urzadzenie jest zatwierdzone do uzytku przez Zebra
Technologies Corporation.

Informacje zawarte w tym dokumencie dotycza nastepujgcych numeréw
modeli:

« SP7201

+ SP7208
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Wszystkie urzadzenia firmy Zebra zostaty zaprojektowane w taki sposéb,
aby zachowywaty zgodnos$¢ z zasadami i przepisami obowigzujgcymi w
miejscach ich sprzedazy, oraz opatrzone odpowiednimi oznaczeniami.

Local language translation / (BG) NMpeBoa Ha MecTeH e3uk / (CZ) Pieklad do
mistniho jazyka / (DE) Ubersetzung in die Landessprache / (EL) Metdppaocn
TomknG YAwaooag / (ES) Traduccién de idiomas locales / (ET) Kohaliku keele
tdlge / (Fl) Paikallinen k&annos / (FR) Traduction en langue locale / (HR)
Prijevod na lokalni jezik / (HU) Helyi nyelvi fordités / (IT) Traduzione in
lingua locale / (JA) IFhEEFER / (KR) $1X] ¢0{ BHH / (LT) Vietineés kalbos
vertimas / (LV) Tulkojums vietgja valoda / (NL) Vertaling in lokale taal /

(PL) Ttumaczenie na jezyk lokalny / (PT) Tradugdo do idioma local / (RO)
Traducere in limba locala / (RU) MepeBog Ha MecTHbI A3bIk / (SK) Preklad
do miestneho jazyka / (SL) Prevajanje v lokalni jezik / (SR) NpeBopg Ha
nokanHu jesnk / (SV) Oversattning av lokalt sprak / (TR) Yerel dil cevirisi /
(ZH-CN) ZHIEEENIE / (ZH-TW) ERESENE

zebra.com/support

Wszelkie zmiany wprowadzane w urzadzeniach firmy Zebra, ktére nie
zostaty przez nig zatwierdzone, moga powodowadé wygasniecie prawa do
uzytkowania tych urzadzen.

Dopuszczalna maksymalna temperatura pracy urzadzenia: [50]°C

FEREZNHERSHER

Oznaczenia dotyczgce zgodnosci z przepisami

Na urzadzeniu umieszczono oznaczenia dotyczgce zgodnosci z przepisami
podlegajagce certyfikacji. Szczegdtowe informacje na temat oznaczen dla
innych krajéw znajdujg sie w Deklaracji zgodnosci. Deklaracja zgodnosci
jest dostepna pod adresem: zebra.com/doc.
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Urzadzenia optyczne

Kontrolka LED

Klasyfikacja grupy ryzyka zgodnie z norma IEC 62471:2006 i EN
62471:2008.

+ Czerwony Czas trwania impulsu: 1,2 ms

RGO

« Biaty Czas trwania impulsu: 1,2 ms
RGO

« IR Czas trwania impulsu: 7,5 us
RGO

Zrédto zasilania

OSTRZEZENIE: Nalezy uzywad wytacznie zatwierdzonego

przez firme Zebra, certyfikowanego przez ITE zasilacza LPS o
odpowiednich parametrach elektrycznych. Uzywanie innych
zasilaczy spowoduje uniewaznienie licencji na urzadzenie i moze
by¢ niebezpieczne.

c € Oznaczenia a Europejski Obszar
Gospodarczy (EEA)

Oswiadczenie o zgodnosci

Firma Zebra niniejszym zaswiadcza zgodnos¢ tego urzadzenia z
wymogami dyrektyw 2014/30/EU, 2014/35/EU i 2011/65/EU.

Petny tekst Deklaracji zgodnosci UE jest dostepny na stronie zebra.com/

doc.
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Importer UE: Zebra Technologies B.V
Adres: Mercurius 12, 8448 GX Heerenveen, Holandia
Zgodnos¢ z przepisami dotyczacymi ochrony srodowiska

Oswiadczenia o zgodnosci z przepisami, informacje o recyklingu oraz
materiatach uzywanych do produkcji i pakowania mozna znalez¢ na stronie
www.zebra.com/environment.

Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny (WEEE)

Dla klientéw z UE i Wielkiej Brytanii: W przypadku produktéw wycofanych
z eksploatacji nalezy zapoznac sie z poradami dotyczacymi recyklingu/
utylizacji, ktére mozna znalez¢ na stronie www.zebra.com/weee.

United States and Canada Regulatory

Radio Frequency Interference Notices

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject
to the following two conditions: (1) this device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received
including interference that may cause undesired operation.

Radio Frequency Interference Requirements — Canada

Innovation, Science and Economic Development Canada ICES-003 No
Compliance Label: CAN ICES-003 (B)/NMB-003(B)

This device complies with Innovation, Science and Economic Development
Canada’s licence-exempt RSSs. Operation is subject to the following

two conditions: (1) This device may not cause interference; and (2) This
device must accept any interference, including interference that may cause
undesired operation of the device.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent
appareil est conforme aux CNR d’Innovation, Sciences et Développement
économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence.
L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne
doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter
tout brouillage radio électrique subi méme si le brouillage est susceptible
d'en compromettre le fonctionnement.
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Underwriters Laboratories Inc. (UL) has not tested the performance or
reliability of the Global Positioning System (GPS) hardware, operating
software, or other aspects of this product. UL has only tested for

fire, shock, or casualties as outlined in UL’s Standard(s) for Safety for
Information Technology Equipment. UL Certification does not cover
the performance or reliability of the GPS hardware and GPS operating
software. UL makes no representations, warranties, or certifications
whatsoever regarding the performance or reliability of any GPS related
functions of this product.
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt%” and “exceeding 0.01 wt%” indicate that the
percentage content of the restricted substance exceeds the reference
percentage value of presence condition.

Note 2: “O” indicates that the percentage content of the restricted
substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

Note 3: The “ - ” indicates that the restricted substance corresponds to
the exemption.

TURK WEEE Uyumluluk Beyani
EEE Yonetmeligine Uygundur.

UK

cn United Kingdom

Statement of Compliance

Zebra hereby declares that this device is in compliance with
Electromagnetic Compatibility Regulations 2016, the Electrical Equipment
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(Safety) Regulations 2016 and the Restriction of the Use of Certain
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment Regulations
2012.

The full text of the UK Declaration of Conformities is available at:
zebra.com/doc.

UK Importer: Zebra Technologies Europe Limited
Address:
Dukes Meadow, Millboard Rd, Bourne End, Buckinghamshire, SL8 5XF

Gwarancja

Petne warunki gwarancji sprzetowej firmy Zebra mozna znaleZ¢ na stronie
zebra.com\warranty.

Informacje na temat obstugi

Przed uzyciem urzadzenia nalezy je skonfigurowacd, aby zapewnié
mozliwo$¢ pracy w sieci firmowej i obstugi przez uzywane aplikacje.
W przypadku probleméw z dziataniem urzadzenia lub obstuga sprzetu
skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej lub wsparcia systemu

w miejscu pracy. Jesli problem dotyczy sprzetu, pracownicy dziatu
skontaktujg sie z Centrum Pomocy firmy Zebra na stronie zebra.com/
support.

Najnowsza wersja niniejszej instrukcji obstugi jest dostepna na stronie
zebra.com/support.

Pomoc techniczna dla oprogramowania

Firma Zebra pragnie upewni¢ sie, ze jej klienci posiadaja najnowsze
oprogramowanie dostepne w momencie zakupu produktu, zapewniajace
jego optymalne dziatanie. Aby upewnic sie, ze dane urzadzenie firmy
Zebra korzysta z najnowszego oprogramowania dostepnego w momencie
jego zakupu, przejdz na strone zebra.com/support.

Sprawdz dostepnos¢ najnowszego oprogramowania, wybierajac kolejno
Support (Pomoc techniczna) > Products (Produkty), lub znajdz zadany
produkt i wybierz kolejno Support (Pomoc techniczna) > Software
Downloads (Oprogramowanie do pobrania).
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Jesli produkt nie posiada najnowszego oprogramowania dostepnego
od daty jego zakupu, nalezy wystac¢ do firmy Zebra wiadomos¢ e-mail na
adres entitlementservices@zebra.com, podajac nastepujace niezbedne
informacje:

« numer modelu,

« numer seryjny,

. dowdd zakupu,

« nazwa zadanego pliku oprogramowania, ktére chcesz pobrad.

Po ustaleniu przez firme Zebra, ze dane urzadzenie jest uprawnione

do otrzymania najnowszej wersji oprogramowania dostepnego od daty

jego zakupu, uzytkownik otrzyma wiadomos$¢ e-mail z tgczem do witryny
internetowej firmy Zebra zawierajgcej stosowne oprogramowanie.

Wsparcie produktu — Informacje

+ Informacje dotyczace uzytkowania produktu znajduja sie w
Podreczniku uzytkownika na stronie zebra.com/support.

- Szybkie rozwigzania znanych problemdéw z obstugg mozna znalez¢ w
bazie wiedzy na stronie supportcommunity.zebra.com/s/knowledge-
base.

« Jesli masz pytania, mozesz je zadac na stronie spotecznosci wsparcia
supportcommunity.zebra.com.

+ Instrukcje obstugi produktu, sterowniki, oprogramowanie i prezentacje
wideo na temat obstugi sg dostepne do pobrania na stronie zebra.com/
support.

« Aby ztozy¢ zamodwienie na naprawe, odwiedz strone zebra.com/repair.
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