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Huoltotiedot

Jos laitteistossa on ongelmia, ota yhteyttd paikalliseen Zebra-
asiakastukeen. Yhteystiedot ovat osoitteessa zebra.com/support.

Kun otat yhteytta tukeen, pida seuraavat tiedot saatavilla:

« Laitteen sarjanumero
«  Malli- tai tuotenimi
«  Ohjelmistotyyppi ja versionumero

Zebra vastaa tukipyyntdihin séhkopostitse, puhelimitse tai faksilla
tukisopimuksissa maéaritettyjen aikarajojen puitteissa.

Jos Zebra-asiakastuki ei pysty ratkaisemaan ongelmaa, laite on ehka
toimitettava huoltoon. Tukipalvelumme antaa téllaisessa tilanteessa
tarkemmat ohjeet. Zebra ei ole vastuussa kuljetuksen aikana aiheutuneista
vahingoista, jos hyvaksyttya kuljetuspakkausta ei kdyteta. Laitteiden
virheellinen l&dhettdminen voi mitatdida takuun.

Jos olet ostanut Zebra-yritystuotteen Zebra-kumppanilta, ota yhteytta
kumppaniin ja pyyda tukea.

Aloittaminen

SP72-yksitasoskanneri on intuitiivinen, handsfree-skanneri. Skanneri lukee
kaikki tavalliset vahittdaiskaupan symbolit, ja siiné on liitannat kaikkiin
suosittuihin myyntipistelaitteisiin (POS).

SP72-skanneria on saatavana kahtena ainutlaatuisena laitemuotona:

. SP72-V (Vertical, pysty) on tarkoitettu myyntipdydalle asetettaviin
sovelluksiin.

« SP72-H (Horizontal, vaaka) on tarkoitettu myyntipdytaan upotettaviin
sovelluksiin.

SP72-skanneria on saatavana myos kaksikerroksisena tiettyjen
ominaisuuksien ja budjetin mukaan:

+ Premium-tason SP7208-skanneri yhdistda optimaalisen suorituskyvyn
edistyneisiin ominaisuuksiin, kuten véarikameraan, joka tukee n&dkdon
perustuvia sovelluksia.


https://www.zebra.com/support
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» Perustason SP7201-skanneri tarjoaa SP7208-laitteen suorituskyvyn,
mutta halvemmalla, siséltden vain olennaiset monissa tdman paivén
sovelluksissa tarvittavat ominaisuudet.

Taulukko 1 Mallien SP7208 ja SP7201 valiset erot

Toiminto SP7208 SP7201
SP72-V
Useita liitantoja: USB, RS-232, Kylla Vain 5 VDC
TGCIS (IBM) RS485-protokollaa USB-liitanta

kayttava vahittaiskaupan 46xx-liiténta,
nappdaimistdliitanta

Aux-portti Kylla Ei
Aux-virtaliitanta Kylla Ei

2 MP:n varikameran vaihtoehto Kylla Ei

SP72-H

Useita liitédntoja: USB, RS-232, Kylla Vain 5 VDC
TGCIS (IBM) RS485-protokollaa USB-liitanta

kayttéva vahittdiskaupan 46xx-liiténta,
nappaimistoliitanta

Aux-portti Kylla Ei

Aux-virtaliitédnta Kylla Ei

Skannerin purkaminen pakkauksesta

Ota skanneri ulos pakkauksestaan ja tarkasta se vaurioiden varalta.
Seuraavat tuotteet sisaltyvat pakettiin:

« Skanneri.

+ SP72-skanneriin pikaopas (p/n MN-004637-xx).

@ HUOMAUTUS: Ostetun kokoonpanon mukaan pakkaus voi

sisaltdd myos muita johtoja (varikameran johto, Checkpoint EAS -
johto, USB-johto) ja kiinnitystarvikkeita, kuten kaukalo.

Jos osia puuttuu tai ne ovat vaurioituneet, soita Zebra Technologies -

tukeen. Katso yhteystiedot kohdasta Palvelutiedot. SAILYTA PAKKAUS.
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Se on hyvédksytty kuljetuspakkaus, jota tulee kayttaa, jos laite on joskus
palautettava huoltoon.

Portit

SP72-laitteessa on seuraavat liitdnnat:

« Isé@ntéportti (kaikki mallit) — 10-nastainen RJ45-tyyppinen liitin sopii
erilaisiin iséntaliitantakaapeleihin.

« EAS-portti (vain EAS-mallit) — 10-nastainen RJ45-tyyppinen liitin
sopii erilaisiin tuotteiden séhkdiseen valvontaan tarkoitettuihin EAS-
jarjestelmiin (kuten Checkpoint tai Sensormatic).

+  AUX-portti (vain SP7208-mallit) — A-sarjan USB-liitin sopii k&ddessa
pidettaville lisaskannerille, kuten DS2208.

«  AUX-virtaliitdnté (vain SP7208-mallit) — 12 VDC
« Varikameran portti (vain varikameramallit)
« Ulkoinen kaiutinliiténta (vain SP72-H-mallit)

\J

—# HUOMAUTUS: Katso tarkemmat liitdntatiedot asianomaisen
—1 isannan liitantdja koskevasta luvusta.

Ominaisuudet

Tarkeimpien ominaisuuksien etikettikaaviot erilaisille skannerimaarityksille.
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Kuva1 SP7201-V-skanneri
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Taulukko 2 SP7201-V-skanneri

-

Asnenvoimakkuuspainike

Kaiutin

Skannausikkuna

Kiinnityspaikat

Isannan liitanta

EAS-portti

Kuvauspainike
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Kayttajapalautteen merkkivalot (2)




SP72 Pikaopas

Kuva 2 SP7208-V-skanneri

Taulukko 3 SP7208-V-skanneri
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Kuva 3 SP7201-H-skanneri

Taulukko 4 SP7201-H-skanneri

—_

Lasikokoonpano

Kayttajapalautteen merkkivalo

Kaiutin

Lasin kohdistusnasta (4)

Nostotoiminto (2)
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Ulkoinen kaiutinliitanta
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Kuva 4 SP7208-H-skanneri

Taulukko 5 SP7208-H-skanneri
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Virranhallinta-asetukset
SP7201 (vain 5 VDC USB)

SP7201-malli saa virtansa isannastd USB-isantdjohdon kautta ja on valmis
skannaamaan, kun se on kytketty. USB-virtalahteena on normaali USB
(5 VDC)- tai USB BC1.2. -verkkolaite. Laitteessa ei ole virtakytkinta.

SP7208 (Moniliiténtd)

SP7208-malli ottaa virtansa isdnnésta isantdjohdon kautta ja on valmis
skannaamaan, kun se on kytketty. USB-virtalahteend on normaali USB
(5 VDC) -verkkolaite, USB BC1.2- tai USB Power Plus -verkkolaite.

Z HUOMAUTUS: Lisaskannerin ja/tai varikameran lisdvarusteiden
kaytto, joita tuetaan SP7208

tarvitsevat yli 500 mA. Tama voidaan jarjestaa ulkoisen 12 VDC:n
virtaldhteen, 12 VDC PowerPlus USB -johdon tai suuritehoisen,
esim. USB BC1.2 -yhteensopivan USB-portin avulla. Isénnésta
riippuen kaikki BC1.2-yhteensopivat suuritehoiset USB-portit eivat
kuitenkaan aina tarjoa riittavasti virtaa. Talloin tarvitaan ulkoinen
12 VDC:n virtaldhde.

Isantéaliitannat
SP7201 (vain 5 VDC USB)

SP7201 tukee vain 5 VDC:n USB-iséntayhteytta. Skanneri kayttaa
oletuksena nappaimistoliiténtatyyppia. Valitse muu USB-liitantatyyppi
skannaamalla ohjelmointiviivakoodivalikoita tai kayttamalla Windows-
pohjaista 123Scan-ohjelmointitydkalua. Ohjelmoi ndppaimistdliiténtd USB-
isdnnan mukaan katsomalla kansainvélinen nappaimistétuki Maakoodit.

SP7208 (Moniliitdnta)
SP7208-skanneri tukee seuraavia liitédntdja ja mukautuu automaattisesti
liitettyyn isantaan.

« USB-iséntayhteys. Skanneri kdyttda oletuksena
nappaimistoliitantatyyppia. Valitse muu USB-liitédntatyyppi skannaamalla
ohjelmointiviivakoodivalikoita tai kdyttamalla Windows-pohjaista
123Scan-ohjelmointitydkalua. Ohjelmoi nappaimistoliitdantda USB-isédnnan
mukaan katsomalla kansainvalinen nappaimistétuki Maakoodit.
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« TTL-tason RS-232-isédntayhteys. Skannerin oletusarvo on vakio RS-232-
liténtatyyppi. Skannerin ja isdannan valista yhteytta voidaan muokata
skannaamalla viivakoodivalikoita tai kdyttamalla Windows-pohjaista
123Scan-ohjelmointitydkalua.

+ IBM 468X/469X -isantdyhteys Taman kayttoliittyman maérittéminen
edellyttaa kayttajan valintaa. Skannerin ja IBM-paatteen valista yhteytta
voidaan muokata skannaamalla viivakoodivalikoita tai kayttamalla
Windows-pohjaista 123Scan-ohjelmointityokalua.

« Nappaimistoliitantdinen isdntadyhteys. Skanneri kayttda oletusarvoisesti
IBM AT Notebook -litantatyyppia. Isénta tulkitsee skannatut
tiedot nappainpainalluksina. Ohjelmoi nappaimistoliitanta
nappdimistoliitdantdisen isanndn mukaan katsomalla kansainvalinen
nappaimistétuki Maakoodit.

+ Skannerin ja isdnnan sarjaliitdnnan valinen SSl-viestinta, jonka avulla
isdntéa voi ohjata skanneria.

Takakannen irrottaminen

Irrota takakansi ennen kaapelien liittdmista.

Irrota takakansi painamalla kevyesti nuolen osoittamaa kannen aluetta,
tyontamalla kantta alaspain ja nostamalla se pois.
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Kaapelien asennus
Tdssd osassa kuvataan kaapelien liittéminen malleihin SP7201 ja SP7208.

Kaapeleiden liittdminen SP7201:een
Kaapeleiden liittdminen SP7201.een

1. Liita isantdkaapeli Sp7201:n iséntdporttiin.

2. Valinnainen EAS-yhteys, katso Tuotteiden s&hkdinen valvonta
(Electronic Article Surveillance, EAS) laitteen kasikirjassa (Product
Reference Guide)

Ell‘ HUOMAUTUS: Katso erityiset iséntien liitdntdohjeet asianomaisen

=1 isannén liitantda kasittelevastd luvusta. Kuvissa nakyvat liittimet
ovat vain esimerkkeja, ja todelliset kaapelit voivat vaihdella, mutta
skannerin liittdminen on sama.

2 1

1 Isantaliitanta

2 EAS-portti

Kaapeleiden liittdaminen SP7208:een
Kaapeleiden liittéminen SP7208:aan

1. Liita iséantdkaapeli SP7208-iséntdporttiin.
2. Jos liitét lisdskannerin, tyonna lisdskannerin kaapeli SP72:n aux-porttiin.

12
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3. Valinnainen EAS-yhteys, katso Tuotteiden s&hkdinen valvonta
(Electronic Article Surveillance, EAS,) laitteen kasikirjassa (Product
Reference Guide)

4. Jos liitat valinnaisen varikameran, kytke kameran kaapeli SP7208-
véarikameran porttiin.

5. Jos liitat lisdskannerin tai varikameran, kytke 12 V:n virtaldhde
virtaporttiin.

EI/‘ HUOMAUTUS: Jos kytket 12 V:n virtaldhteen, skannerin
=1 asianmukainen toiminta voidaan varmistaa kytkemalla se viimeksi.

n VAROITUS:

Laitteen USB-C-liitin ei ole sahkdisesti symmetrinen. Laitteen
mukana toimitettu kaapeli on suunniteltu sopimaan vain yhteen
suuntaan. Sellaisen USB-C-kaapelin kayttaminen, jota ei toimitettu
laitteen mukana, voi johtaa kaapelin kytkemiseen sahkoisesti
vaaraan suuntaan, jolloin vdarikamera ei voi toimia.

_l‘ HUOMAUTUS: Katso erityiset iséntien liitdntdohjeet asianomaisen
isdnnan liitdntaa kasittelevasta luvusta. Kuvissa nakyvat liittimet
ovat vain esimerkkeja, ja todelliset kaapelit voivat vaihdella, mutta
skannerin liittdminen on sama.
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-

Isantaliitanta

Aux-portti

EAS-portti

Véarikameran liitanta

a|l b W N

Virtaliitanta

Ulkoisen kaiuttimen liittaminen

Sisaltéda ohjeet ulkoisen kaiuttimen liittdmiseksi SP72-H-
viivakoodiskanneriin.

E/[ HUOMAUTUS: Tama koskee vain SP72-H-skanneria.

Liité (asiakkaan jarjestdma) 2-johtiminen ulkoinen kaiutin SP72-H-skannerin
ulkoiseen kaiutinliitantaan.

TARKEAA: Ulkoisen kaiuttimen ja johdon on téytettava seuraavat
vaatimukset:

« Johdon skannerinpuoleisessa paassa on oltava 2-nastainen
micro-fit 3.0 -tyyppinen liitin.
« Kaiuttimen on oltava 4 ohmia, 1 watti.

« Johdon on oltava suojattua 24 G:n johtoa, jonka pituus on
enintaan 2 jalkaa.

Takakannen asettaminen paikalleen

SP72-laitteen takakannessa on kolme kanavaa lahtevien kaapelien
reitittdmistd varten niin, ettd ne eivéat esta skannerin sijoittelua.

Takakannen asettaminen paikalleen:

1. Aseta kansi skannerin taakse ja reitita kaapelit asianmukaisesti
lahimma&n kanavan lapi.
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2. Paina kantta tyontamalla sitd yldspain, kunnes se napsahtaa paikalleen.

t

Asennustarvikkeet

SP72 on poéytamalli, mutta valinnaisia kiinnityssarjoja on saatavana SP72:n
kiinnittdmiseen poytédlevyyn tai seindan tai tydtasoon.

« Poytételine mallille SP72-V (BRKT-TM0072-04, BRKT-TM1072-04)
+ Nousuputkitelineet mallille SP72-V (BRKT-RM0072-04)
+ Kaukalokiinnike mallille SP72-H (BRKT-BM0072-00)

\J

_./ HUOMAUTUS: Skannerin asentaminen ylimaaraisen suojaikkunan
i taakse voi luoda heijastavia alueita, jotka voivat vaikuttaa
suorituskykyyn.
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Kuva 5 SP72-V-poytételine (BRKT-TM0072-04)

Kuva 7 SP72-H-kaukalokiinnike (BRKT-BM0072-00)

16
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E/[ HUOMAUTUS: Katso kiinnitysohjeet laitteen kasikirjasta (Product
=1 Reference Guide).

Skannerin maaritykset

Maéarita skanneri kayttamalla taméan oppaan viivakoodeja tai 123Scan-
maéaritysohjelmaa .

Skannerin maarittdminen RS-232:lle, IBM 468X/469X:lle,
nappaimistoliitannalle tai USB-yhteytta varten, katso isantakohtainen luku.

Skannerin kdytto

Merkkivalot
SP72-V- ja SP72-H-mallien LED-merkkivalojen sijaintitiedot.

« SP72-V-mallissa on kaksi LED-valoa edessé ja paalla.

« SP72-H-mallissa on yksi LED-valo, joka sijaitsee edessa.

\J

___l HUOMAUTUS: Kaikki merkkivalot ovat kaksivarisia punaisia/
vihreita.

Kaiuttimen danen saatdaminen
Kaiuttimen aanta voidaan vaihtaa pitamallad skannerin etuosassa oleva

danenvoimakkuuden sa&tépainike (katso Ominaisuudet) painettuna
vahintdan kolmen sekunnin ajan.

Kun kaiutin selaa kaytettavissa olevia aanid, vapauta danenvoimakkuuden
sdatopainike, kun kuulet haluamasi danen. Téméan avulla kaiuttimen aanta
voidaan sdataa, mutta 8anta ei voi poistaa kaytosta.

Vaihtoehtoisesti kaiuttimen &ani voidaan vaihtaa tai poistaa kaytosta
skannaamalla viivakoodi Skannausé&ani-kohdasta.

__/‘ HUOMAUTUS:

Asnenvoimakkuus/aénipainike-parametrien viivakoodeja voidaan
kayttaa estamaan kaiuttimen danen vaihtaminen.

Kaiuttimen danenvoimakkuuden sdataminen

S&ada aanimerkin ddnenvoimakkuutta painamalla skannerin etuosan
aanenvoimakkuuden saatopainiketta (lyhyesti) ja padstamalla painike

17
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(katso Ominaisuudet) toistuvasti, kunnes d&dnenvoimakkuus (korkea,
keskitaso tai matala) on haluttu.

Voit myds skannata viivakoodin kohdasta Adnimerkin voimakkuus
__/‘ HUOMAUTUS:

Kaiuttimen &dnenvoimakkuuden muuttaminen voidaan
estaa kayttamalla Adnenvoimakkuus/adnenvari-painikkeen
parametriviivakoodeja.

Huolto, vianetsinta ja tekniset tiedot

Tassa osiossa annetaan suosituksia koskien skannerien huoltoa,
vianmaaritystd, tekniset tiedot ja liitdnnat (liitinjarjestykset).

Yllapito

Tunnetut haitalliset ainesosat

Seuraavien kemikaalien tiedetdan vahingoittavan Zebra-skannerien
muovia, eivatkd ne saa joutua kosketuksiin laitteen kanssa:

« asetoni

» ammoniakkiliuokset

+ emaksiset vesi- tai alkoholiliuokset
+ aromaattiset ja klooratut hiilivedyt
« bentseeni

» karbolihappo

« haihtuvat amiini- tai ammoniakkiyhdisteet
» etanoliamiini

« eetterit

+ ketonit

+  TB-lysoformi

+ tolueeni

« trikloorietyleeni.

Hyvdksytyt puhdistusaineet
Isopropyylialkoholi 70 % (mukaan lukien kostutetut pyyhkeet).

18
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Skannerin puhdistaminen

Skannausikkuna on puhdistettava saanndllisesti. Likainen ikkuna voi
vaikuttaa skannaustarkkuuteen. Ald anna minkdan hankaavan materiaalin
koskettaa ikkunaa.

1.

2.

Kostuta pehmea liina jollakin yll& luetelluista hyvaksytyista
puhdistusaineista tai kayta kostutettuja pyyhkeita.

Pyyhi varovasti kaikki pinnat, mukaan lukien etu-, taka-, sivu-, yl&- ja
alaosa. Nestettd ei saa laittaa suoraan skanneriin. Nesteen ei saa antaa
kerédantya skannausikkunan, johtoliittimien tai muun laitteen alueen
ymparille.

Vettd tai muita puhdistusnesteita ei saa suihkuttaa suoraan
skannausikkunaan.

Pyyhi skannausikkuna objektiivien pyyhkimiseen tarkoitetulla
pyyhkeella tai muulla optisen materiaalin, kuten silmalasien,
puhdistamiseen sopivalla materiaalilla.

. Ehkaise juovien muodostuminen kuivaamalla skannausikkuna

valittomasti puhdistamisen jalkeen.

. Anna laitteen kuivua ilmassa ennen kayttoa.

Skannerin liittimet:

a) Kasta puuvillakéarkisen puikon puuvillaosa isopropyylialkoholiin.

b) Hiero puuvillakéarkisen puikon puuvillaosalla edestakaisin liittimien yli
vahintaan kolme kertaa. Ala jata puuvillajaamia liittimiin.

c) Kaytda alkoholiin kastettua puuvillakarkista puikkoa rasvan ja lian
poistamiseen liitinalueen lahelta.

d) Kayta kuivaa puuvillakarkistad puikkoa ja hiero puuvillakarkisen
puikon puuvillaosaa edestakaisin liittimien yli vahintdan kolme
kertaa. Al3 jata puuvillajgamia liittimiin.

Vianmaaritys

S

* HUOMAUTUS: Jos seuraavan taulukon mahdollisten ratkaisujen

suorittamisen jalkeen skannerissa ilmenee edelleen ongelmia, ota
yhteytta jalleenmyyjaan tai soita tukeen.
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Taulukko 6 Vianmaaritys

Ongelma

Valo ei tule nékyviin,
kun kaynnistinta
painetaan.

Mahdollinen syy

Skanneri ei saa virtaa.

Mahdollinen ratkaisu

Jos kokoonpano
vaatii virtalahdetta,
kytke virtalahde
uudelleen.

Kaytossa on vaara
isantaliitantdjohto.

Liitd asianmukainen
isantaliitantdjohto.

Liitanta-/virtakaapelit
ovat loysalla.

Liita kaapelit
uudelleen.

Skanneri on pois
kaytosta.

Ota skanneri kdyttoon
isantaliitannan kautta
IBM 468x- ja USB
IBM-kasikaytto-, IBM-
poyta- ja OPOS-
tiloissa. Muussa
tapauksessa ota
yhteys skannauksesta
vastaavaan tekniseen
henkil6on.

Jos kéytdssa on
RS-232 Nixdorf B -
tila, CTS:a4 ei ole
vahvistettu.

Vahvista CTS-linja.

Skannerista ldhtee
valoa, mutta se ei
pura viivakoodia.

Skanneria ei ole
ohjelmoitu kyseiselle
viivakoodityypille.

Ohjelmoi skanneri
lukemaan kasiteltavaa
viivakoodityyppia.
Katso laitteen
kasikirjan (Product
Reference Guide)
kohta Symbologiat.

Viivakoodisymboli on
lukukelvoton.

Maarita, onko
viivakoodi
turmeltunut,
skannaamalla saman
viivakoodityypin
testisymbolit.
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Taulukko 6 Vianmaaritys (Continued)

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Symboli ei
ole kokonaan
valonsateen siséalla.

Siirrd symboli
kokonaan valoon.
Siirrd symboli
kokonaan nakdkentan
sisdan (TAHTAYS-
kuvio El ole sama kuin
nakokentta).

Skannerin ja
viivakoodin
valinen etéisyys on
virheellinen.

Siirra skanneria
lahemmas viivakoodia
tai kauemmaksi siitd.
Katso laitteen
kasikirjan (Product
Reference Guide)
kohta Purkamisalueet.

Skanneri purkaa
viivakoodin, mutta
ei laheta tietoja
isantaan.

Skanneria ei ole
ohjelmoitu kyseiselle
isantatyypille.

Skannaa kyseisen
isantatyypin
ohjelmointiviivakoodi.
Katso iséntatyyppia
koskeva luku.

Liitdntdjohto on
l6ysalla.

Liitd johto uudelleen.

Jos skannerista
kuuluu nelja pitkaa
matalaa piippausta,
kyseessa on
|&hetysvirhe. Tama
tapahtuu, jos laitetta
ei ole méaaritetty
oikein tai se on
kytketty vaaraan
isantatyyppiin.

Maarita skannerin
viestintaparametrit
isantalaitteen
asetusten mukaisiksi.

Jos skannerista
kuuluu viisi matalaa
piippausta, kyseessa
on muunnos- tai
muotoiluvirhe.

Maarita skannerin
muunnosparametrit
asianmukaisesti.
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Taulukko 6 Vianmaaritys (Continued)

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Jos skannerista
kuuluu matala/
korkea/matala
piippaus, laite on
havainnut virheellisen
kehittyneeseen
tietojen muotoiluun
(ADF) liittyvan
saannon.

Ohjelmoi laitteeseen
asianmukaiset
kehittyneen tietojen
muotoilun (ADF)
saannot. Lisatietoja
on Advanced

Data Formatting
Programmer Guide -
oppaassa.

Isénta nayttaa
skannatut tiedot
vaarin.

Skanneria ei ole
ohjelmoitu toimimaan
isannan kanssa.

Skannaa kyseisen
isantatyypin
ohjelmointiviivakoodi.

Maarita skannerin
tiedonsiirtoparametrit
isantalaitteen
asetusten mukaisiksi
RS-232-standardia
varten.

Ohjelmoi jérjestelma
asianmukainen
nappaimistotyyppia
varten ja ota CAPS
LOCK -nappdin pois
paalta.

Ohjelmoi
asianmukaiset
muokkausvaihtoehdot
(esimerkiksi UPC-E:n
muuntaminen UPC-
Aksi).

Skanneri antaa lyhyen
matalan / lyhyen
keskipitkan / lyhyen
korkean aanimerkin
(kdynnistysaéanisarja)
useammin kuin
kerran.

USB-véyla saattaa
asettaa skannerin
tilaan, jossa skannerin
virta kytketaan paalle
ja pois useammin kuin
kerran.

Tama on normaalia
isdnnan nollauksen
yhteydessa.
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Taulukko 6 Vianmaaritys (Continued)

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Skanneri antaa
nelja lyhytta

Skanneri ei ole
suorittanut USB-

Odota muutama
sekunti ja skannaa

korkeaa piippausta alustusta. uudelleen.
purkamisyrityksen

yhteydessa.

Skannerista kuuluu RS-232- Tama on normaalia

matala / matala /
matala / erittain
matala danimerkki,
kun sita ei kayteta.

vastaanottovirhe.

isdnnéan nollauksen
yhteydessd. Muussa
tapauksessa aseta
skannerin RS-232-
pariteetti vastaamaan

isdntdasetusta.
Skanneri antaa Syoéttovirhe, Skannaa
ohjelmoinnin aikana virheellinen viivakoodi | asianmukaiset
matalia/korkeita tai on skannattu numeeriset
aanimerkkeja. Cancel (Peruuta) - viivakoodit

viivakoodi.

ohjelmoidun
parametrin alueella.

Skanneri antaa
ohjelmoinnin
yhteydessa matala/
korkea/matala/
korkea-aanimerkin.

Iséntdparametrien
tallennustila on
loppunut.

Skannaa
Oletusparametrit.

Muisti loppunut
kehittyneen tietojen
muotoilun (ADF)
saantojen osalta.

Vahenna ADF-
saantojen tai ADF-
saantdjen vaiheiden
maaraa.

Ohjelmoinnin
aikana ilmoittaa,
ettd kehittyneiden
tietojen muotoilun
(ADF) parametrien
tallennustila on
loppunut.

Tyhjenna kaikki

saannot ja ohjelmoi
uudelleen kayttden
lyhyempia saantoja.

Skanneri antaa
matala/korkea/matala-
piippauksia.

ADF-lahetysvirhe.

Lisatietoja on
Advanced Data
Formatting Guide -
oppaassa.
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Taulukko 6 Vianmaaritys (Continued)

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Laite on havainnut
virheellisen ADF-
saannon.

Lisatietoja on
Advanced Data
Formatting Guide -
oppaassa.

Skanneri antaa
kdynnistysadnen
USB-isantéatyypin
vaihtamisen jalkeen.

USB-véyla palautti
virran skanneriin.

Tama on normaalia
USB-isantatyypin
vaihtamisen
yhteydessa.

Skanneri antaa yhden
korkean piippauksen,
kun sitd ei kayteta.

RS-232-tilassa on
otettu vastaan <BEL>-
merkki, ja kaytossa
on aanimerkki <BEL>-
merkin yhteydessa -

Tama on normaalia,
kun Beep on <BEL>
on kaytossa ja
skanneri on RS-232-
tilassa.

vaihtoehto.
Skanneri antaa usein Skannerin Tarkista jarjestelmén
aanimerkkeja. virransyottd on virta. Jos kokoonpano
riittdmaton. vaatii virtalahdetta,

kytke virtalahde
uudelleen.

Kaytossa on vaara
isantaliitantajohto.

Varmista, etta
kdytossa on
asianmukainen
isantaliitantajohto.
Muussa tapauksessa,
kytke asianmukainen
iséntaliitantdjohto.

Liitanta-/virtakaapelit
ovat loysalla.

Tarkista 10yséat
johtoliitdnnéat ja kytke
kaapelit uudelleen.

Skanneri antaa
viivakoodin
purkamisen jalkeen
viisi pitkda matalaa
piippausta.

On havaittu muunnos-
tai muotoiluvirhe.
Skannerin
muunnosparametreja
ei ole méaaritetty
asianmukaisesti.

Varmista, etta
skannerin
muunnosparametrit
on maaritetty
asianmukaisesti.
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Taulukko 6 Vianmaaritys (Continued)

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

On havaittu muunnos-
tai muotoiluvirhe.
Kehittynyt tietojen
muotoilu (ADF) -
saanto on maaritetty
kayttden merkkeja,
joita ei voida lahettaa
valitulle isénnalle.

Muuta kehittyneen
tietojen muotoilun
(ADF) saantoa tai
vaihda isantaan, joka
tukee kehittyneen
tietojen muotoilun
(ADF) saantoa.

On havaittu muunnos-
tai muotoiluvirhe.
Skannatussa
viivakoodissa on
merkkej4, joita

ei voida lahettaa
kyseiselle isannalle.

Skannaa toinen

viivakoodi tai vaihda
isdntaan, joka tukee
kyseista viivakoodia.

Malli -08 antaa
aanimerkkisarjan
matala-korkea-
korkea-matala (voi
kuulua 10 sekunnin
vélein)

Liitetty aux-skanneri
ottaa paljon virtaa.

Irrota aux-skanneri ja
kytke se uudelleen.
Jos tdma ei ratkaise
ongelmaa, vaihda
aux-skanneria.

Skanneri l&hettaa
korkean ja matalan
piippaussarjan.

USB-isdntdporttiin
on liitetty USB-laite,
jota ei tueta, ja/tai
laitteen luettelointi
epaonnistui.

Irrota laite, jota ei
tueta.

Ohjelmoiminen

Jarjestelménvalvoja raataloi skannerin kulloisellekin sovellukselle sopivaksi
kayttamalld ohjelmointiviivakoodeja, jotka 10ytyvét laitteen kasikirjasta
(Product Reference Guide).

Jos kayttdja ohjelmoi skannerin itse, katso lisdtietoja laitteen kasikirjasta
(Product Reference Guide).

TARKEAA: Kun skannaat haluttua viivakoodia kyseisesta
oppaasta, peitad sivun muut viivakoodit.
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Seuraavassa on joitain usein kaytettyja ohjelmointiviivakoodeja. Skannerin
oletusarvot on merkitty tahdella (*).

Aseta oletusparametri
Tama parametri palauttaa kaikki parametrit oletusarvoihin.

Katso kunkin luvun oletusarvotaulukot.

"

-.

*Set All Defaults (*Aseta kaikki
oletukset)

Nappaimistoliitantaiset isantatyypit
Valitse nappaimistoliitantdisanta kayttamalla tata parametria.

EI HUOMAUTUS: Luettelo tuetuista skanneritoiminnoista

—1 tiedonsiirtoprotokollan mukaan on laitteen ké&sikirjan (Product
Reference Guide) kohdassa Viestintdprotokollan toiminnallisuus
(Communication Protocol Functionality).

III=IIIIL

IBM PC/AT & IBM PC -
yhteensopivat

*IBM:n kannettava AT-tietokone
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Maakoodien viivakoodit

*Yhdysvaltain englanti (Pohjois-
Amerikka)

saksa

portugali (Brasilia) (Windows XP)
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vendja
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RS-232-isantatyypit
Valitse RS-232-isantaliitdnta jollakin seuraavista vaihtoehdoista.

Huomautuksia RS-232-isantatyyppien kaytosta:

« Luettelo skannerin toiminnoista viestintdprotokollan mukaan on laitteen
kasikirjan (Product Reference Guide) kohdassa Viestintdprotokollan
toiminnallisuus.

+ RS-232-standardin skannaaminen ottaa kdyttoon RS-232-ohjaimen,
mutta ei muuta porttiasetuksia (esimerkiksi pariteettia, databittejs,
kattelyd). Toisen RS-232-iséntétyypin viivakoodin valitseminen muuttaa
naitd asetuksia.
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« CUTE-isanta poistaa kdytostd kaikki parametrien tarkistukset, mukaan
lukien Set Defaults (Aseta oletukset). Jos CUTE valitaan vahingossa,
skannaa laitteen kasikirjan (Product Reference Guide) Enable
Parameter Barcode Scanning (Ota kayttoon parametriviivakoodin
skannaus) ja muuta taman jalkeen isdntdvalintaa.

*Vakio RS-232

ICL RS-232

FF.I : n ! L
Nixdorf RS-232 Mode A

L=

R

Nixdorf RS-232 Mode B

Olivetti ORS4500
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Omron

OPOS/JPOS

Fujitsu RS-232

CUTE
el
NCR
"

Datalogic Variant
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USB-laitetyyppi

USB-laitteen tyyppi valitaan skannaamalla jonkin seuraavista
viivakoodeista.

Jos haluat valita maan néappaimistétyypin USB-nappdimiston isantaa varten,
katso Maakoodit.

USB-laitetyyppia vaihdettaessa skanneri nollautuu ja antaa normaalit
kaynnistysdanet.

Kun isantaan liitetadn kaksi skanneria, IBM ei salli kahden saman
laitetyypin valitsemista. Tarvittaessa kahta liitantad ensimmaiselle
skannerille valitaan IBM Table-top USB ja toiselle IBM Handheld USB.

Sulje skanneri kokonaan, kun IBM-rekisteri antaa Scan Disable -
komennon, mukaan lukien kohdistuksen, valaistuksen, dekoodauksen
ja tiedonsiirron, valitsemalla OPOS (IBM Handheld with Full Disable).

Ennen USB CDC -isénnan valitsemista on varmistettava, etta
isdntékayttojarjestelmaa on asennettu USB CDC -ohjain.

Windows 10:ssé on alkuperdinen (sisdanrakennettu) USB CDC -
ohjain. Pysahtyneen (toimimattoman) skannerin palauttaminen USB
CDC -tilaan:

« USB CDC (viestilaiteluokan) -ohjaimen asentaminen

« Pida kaynnistyspainike kdynnistamisen jalkeen alhaalla 10 sekuntia
(mahdollistaa skannerin palautumisen) ja skannaa sitten toinen
USB-laitetyypin viivakoodi.

- USB CDC -isantéalaitteen tapauksessa laheta dekooderille seuraavat
kaksitavuiset sekvenssit. ESC is ASCII 27.

« Vaihda tilapéaisesti SSI Over USB CDC:hen
(synkronisen sarjaliitdnnan yhteyskaytantoon yleisen
sarjaliiténtaviestintélaiteluokan kautta): ESC s (pieni s tai ASCII
15)

» Vaihda pysyvasti SSI Over USB CDC:hen
(synkronisen sarjaliitdnnan yhteyskaytantoon yleisen
sarjaliitdntaviestintdlaiteluokan kautta): ESC S (iso S tai ASCII 83)

- Vaihda tilapaisesti SNAPI-yhteyskaytantoon: ESC a (pieni a tai
ASCII 97).

+ Vaihda pysyvasti SNAPI-yhteyskaytantoon: ESC A (iso A tai
ASCII 65)
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« Viesti USB-johdon kautta Microsoftin UWP (Universal Windows
Platform) -sovellusten kanssa, jotka toimivat Windows 10 -laitteissa,
valitsemalla USB HID POS.

*USB-kayttoliittymalaitteen
nappaimisto

IBM Table-top USB

IBM Hand-held USB

OPOS (IBM Hand-held with Full
Disable)

USB CDC Host
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SSl over USB CDC
1"k

Symbol Native API (SNAPI) ilman
kuvantamisliittymaa

N

Symbol Native API (SNAPI)
kuvantamisliittyman kanssa

USB HID POS (vain Windows 10 -
laitteet)

Saadoksiin liittyvat tiedot
Zebra Technologies Corporation on hyvaksynyt taman laitteen.
Tama opas koskee seuraavia mallinumeroita:

«  SP7201
+ SP7208
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Kaikki Zebra-laitteet on suunniteltu siten, etté ne tayttavat
myyntipaikkakunnalla voimassa olevat sdannot ja sdadokset, ja ne
merkitdan vaaditulla tavalla.

Local language translation / (BG) MpeBoa Ha MecTeH e3uk / (CZ) Pfeklad do
mistniho jazyka / (DE) Ubersetzung in die Landessprache / (EL) Metdppaon
TOTKAG YAwooag / (ES) Traduccién de idiomas locales / (ET) Kohaliku keele
tolge / (Fl) Paikallinen k&&nnos / (FR) Traduction en langue locale / (HR)
Prijevod na lokalni jezik / (HU) Helyi nyelvi forditas / (IT) Traduzione in
lingua locale / (JA) IFhEEFER / (KR) $1X| 10| tHH / (LT) Vietinés kalbos
vertimas / (LV) Tulkojums vietgja valoda / (NL) Vertaling in lokale taal /

(PL) Ttumaczenie na jezyk lokalny / (PT) Tradugdo do idioma local / (RO)
Traducere in limba locala / (RU) MepeBog Ha MecTHbIit s3bik / (SK) Preklad
do miestneho jazyka / (SL) Prevajanje v lokalni jezik / (SR) NpeBopg Ha
nokanHu jesuk / (SV) Oversattning av lokalt sprak / (TR) Yerel dil cevirisi /
(ZH-CN) Z3IEEEF / (ZH-TW) BB S 3=

zebra.com/support

Jos Zebra-laitteeseen tehd&&n muutoksia, joita Zebra ei ole
nimenomaisesti hyvaksynyt, kdyttdjan oikeus kayttaa laitetta voidaan
mitatoida.

limoitettu enimmaiskayttolampétila: [50]°C

FEREZNHERSER

Sdadosmerkinnat

Laitteessa on sertifioinnin edellyttamat viranomaismerkinnat.
Lisatietoja muista maakohtaisista merkinnoista on
vaatimustenmukaisuusvakuutuksessa. Vaatimustenmukaisuusvakuutus on

osoitteessa: zebra.com/doc.

Terveys- ja turvallisuussuositukset

Tasséa osassa kasitelldan tarkeita terveys- ja turvallisuussuosituksia.
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Optiset laitteet

MERKKIVALO

Riskiryhma luokiteltu standardien IEC 62471:2006 ja EN 62471:2008
mukaisesti.

« Punainen Pulssin kesto: 1,2 ms

RGO

+ Valkoinen Pulssin kesto: 1,2 ms
RGO

+ IR Pulssin kesto: 7,5 us
RGO

Virtalahde

VAROITUS: SAHKOISKU Ké&yta vain Zebran hyvaksymaa,
sertifioitua ITE LPS -virtalahdetta, jolla on asianmukaiset
sdhkoarvot. Muunlaisen virtaldhteen kaytto mitatoi laitteelle
myo&nnetyt hyvaksynnat ja voi olla vaarallista.

C € Merkinta — Euroopan talousalue (ETA)

Lausunto vaatimustenmukaisuudesta

Zebra vakuuttaa taten, etta tama laite on direktiivien 2014/30/EU, 2014/35/
EU ja 2011/65/EU mukainen.

EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksen koko teksti on saatavilla
osoitteessa: zebra.com/doc.

EU-maahantuoja: Zebra Technologies B.V
Osoite: Mercurius 12, 8448 GX Heerenveen, Netherlands
Ympéristovelvoitteiden noudattaminen

Vaatimustenmukaisuusvakuutukset, kierratystiedot seka tuotteissa ja
pakkauksissa kdytetyt materiaalit 16ytyvét osoitteesta www.zebra.com/

environment.
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Sahko- ja elektroniikkalaiteromu

EU:n ja Yhdistyneen kuningaskunnan asiakkaat: Katso elinkaarensa
lopussa olevien tuotteiden kierratys-/havitysohjeet osoitteesta:
www.zebra.com/weee.

United States and Canada Regulatory

Radio Frequency Interference Notices

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject
to the following two conditions: (1) this device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received
including interference that may cause undesired operation.

Radio Frequency Interference Requirements — Canada

Innovation, Science and Economic Development Canada ICES-003 No
Compliance Label: CAN ICES-003 (t)/NMB-003(t)

This device complies with Innovation, Science and Economic Development
Canada’s licence-exempt RSSs. Operation is subject to the following

two conditions: (1) This device may not cause interference; and (2) This
device must accept any interference, including interference that may cause
undesired operation of the device.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent

appareil est conforme aux CNR d’Innovation, Sciences et Développement
économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence.
L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne
doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter
tout brouillage radio électrique subi méme si le brouillage est susceptible
d'en compromettre le fonctionnement.

Underwriters Laboratories Inc. (UL) has not tested the performance or
reliability of the Global Positioning System (GPS) hardware, operating
software, or other aspects of this product. UL has only tested for

fire, shock, or casualties as outlined in UL’s Standard(s) for Safety for
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Information Technology Equipment. UL Certification does not cover
the performance or reliability of the GPS hardware and GPS operating
software. UL makes no representations, warranties, or certifications
whatsoever regarding the performance or reliability of any GPS related
functions of this product.
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RFAGAKIESIIT 11364 EIHEG
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SBEMH _ e} e} o} o 0
EBENEEHEY | O o o

BEMREYE | O o 0

ks

N2y | O o 0 o o} e}
¥TENEE o] o] 0 o) o) o)

fEZ1. SEBHO0.Iwt%” K SEBH0.01wt % * {RIERAMEBEDLES
EBHBEDLESER%EE,

fEZ2. 0’ RIEXERAMECEN LS ERBHED LS ERE
=8

f@E3. =’ RIEXBRAYMESIRER.,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt%” and “exceeding 0.01 wt%” indicate that the
percentage content of the restricted substance exceeds the reference
percentage value of presence condition.

Note 2: “O” indicates that the percentage content of the restricted
substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

Note 3: The “ - ” indicates that the restricted substance corresponds to
the exemption.

TURK WEEE Uyumluluk Beyani
EEE Yonetmeligine Uygundur.

UK

cn United Kingdom

Statement of Compliance

Zebra hereby declares that this device is in compliance with
Electromagnetic Compatibility Regulations 2016, the Electrical Equipment
40




SP72 Pikaopas

(Safety) Regulations 2016 and the Restriction of the Use of Certain
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment Regulations
2012.

The full text of the UK Declaration of Conformities is available at:
zebra.com/doc.

UK Importer: Zebra Technologies Europe Limited
Address:
Dukes Meadow, Millboard Rd, Bourne End, Buckinghamshire, SL8 5XF

Takuu

Zebra-laitteistotuotteen takuutiedot ovat luettavissa kokonaisuudessaan
osoitteessa zebra.com\warranty.

Huoltotiedot

Ennen kuin laitetta kdytetdaan, se on maaritettava toimimaan toimipaikan
verkossa ja kdyttamaan toimipaikan sovelluksia.

Jos yksikon tai laitteiston kaytdssa ilmenee ongelmia, ota yhteys
toimipaikan tekniseen tukeen tai jarjestelmatukeen. Jos laitteistossa on
ongelmia, tukihenkil6sto voi ottaa yhteytta Zebra-tukeen osoitteessa
zebra.com/support.

Kayttdoppaan uusin versio on osoitteessa zebra.com\support.

Ohjelmistotuki

Zebra haluaa varmistaa, ettd asiakkailla on laitteen ostohetkelld kdytossaan
uusin ohjelmisto, jotta laite toimii mahdollisimman tehokkaasti. Varmista,
ettd Zebra-laitteessasi on ostohetkelld uusin saatavilla oleva versio

ohjelmistosta, johon olet saanut kayttdoikeudet, osoitteessa zebra.com/
support.

Tarkista uusin ohjelmisto kohdasta Tuki > Laitteet tai etsi laite ja valitse
Support (Tuki) > Software Downloads (Ladattavat ohjelmistotiedostot).
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SP72 Pikaopas

Jos laitteessa ei ole viimeisinta laitteen ostopéivana saatavilla
ollutta ohjelmistoa, l&hetd sahkdpostia Zebralle osoitteeseen
entitlementservices@zebra.com ja lisaa viestiin seuraavat laitteen tiedot:

+ mallinumero

+ sarjanumero

+ todistus ostosta

« pyytdmasi ohjelmistolatauksen nimi.

Jos Zebra toteaa, etta olet oikeutettu laitteen ostopdivana uusimpana

saatavilla olleeseen ohjelmistoversioon, saat séhkopostiviestin, jossa on
Zebran verkkosivustoon ohjaava ohjelmiston latauslinkki.

Tuotteen tukitiedot

- Lisatietoja tdman tuotteen kayttamisesta on kayttboppaassa
osoitteessa zebra.com/support.

« Jos haluat pikaisesti vastauksia tunnettuihin tuotteen toimintaan
liittyviin kysymyksiin, tutustu tietdmyskannan artikkeleihin osoitteessa
supportcommunity.zebra.com/s/knowledge-base.

« Voit esittda kysymyksia tukiyhteison sivulla osoitteessa
supportcommunity.zebra.com.

- Voit ladata kdyttdoppaita, ohjaimia tai ohjelmistoja ja katsoa
ohjevideoita osoitteessa zebra.com/support.

+ Voit lahettda tuotteen korjauspyynndn osoitteessa zebra.com/repair.
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