Zebra ZQ112, ZQ210, ZR118 Y ZEBRA
Formulario de la guia normativa

Informacion normativa

Este dispositivo cuenta con la aprobacién de Zebra Technologies Corporation.

Esta guia se aplica a los siguientes numeros de modelo:

e Z2Q112
 ZQ210
e ZR118

Todos los dispositivos Zebra estan disefiados para cumplir con las reglas y las normativas de las
ubicaciones en las que se venden, y se etiquetaran segun corresponda.

Local language translation / (BG) NpeBog Ha mecTeH e3uk / (CZ) Preklad do mistniho jazyka / (DE)
Ubersetzung in die Landessprache / (EL) Metagpaan TommkAg yAwoaag / (ES) Traduccion de idiomas
locales / (ET) Kohaliku keele tolge / (FI) Paikallinen k&dannods / (FR) Traduction en langue locale / (HR)
Prijevod na lokalni jezik / (HU) Helyi nyelvii forditas / (IT) Traduzione in lingua locale / (JA) 3t ZE#IER /
(LT) Vietinés kalbos vertimas / (LV) Tulkojums vietéja valoda / (NL) Vertaling in lokale taal / (PL)
Ttumaczenie na jezyk lokalny / (PT) Tradugao do idioma local / (RO) Traducere in limba locala / (RU)
MepeBop Ha mecTHbIV A3bik / (SK) Preklad do miestneho jazyka / (SL) Prevajanje v lokalni jezik / (SR)
MpeBoa Ha nokanHu jeank / (SV) Overséttning av lokalt sprék / (TR) Yerel dil gevirisi / (ZH-CN) 24 3t1iE S &Y
F/(ZH-TW) EthFE S BE

zebra.com/support

Todo cambio o toda modificacién a equipos Zebra, que no esté expresamente aprobado/a por Zebra,
puede invalidar la autoridad del usuario para operar el equipo.

Temperatura de funcionamiento maxima declarada: 50 °C

PRECAUCION: Utilice solo accesorios, cargadores y baterias aprobados por Zebra y con
A certificacion NRTL.
NO intente cargar computadoras portatiles, impresoras ni baterias hUmedas o mojadas. Todos los
componentes deben estar totalmente secos antes de conectarlos a una fuente de alimentacion
externa.

Tecnologia inalambrica Bluetooth®

Este es un producto Bluetooth® aprobado. Para obtener mas informacion sobre la lista de Bluetooth SIG,
visite bluetooth.com.

Etiquetado normativo

El dispositivo cuenta con un etiquetado normativo, sujeto a certificacion, a fin de indicar que los radios
estan aprobados para usarse. Consulte la Declaracién de conformidad (DoC) con el fin de obtener mas
informacion sobre etiquetas emitidas para otros paises. La DoC esta disponible en: zebra.com/doc.

ZEBRA y la cabeza de cebra estilizada son marcas comerciales de Zebra Technologies Corp. registradas en muchas
jurisdicciones en todo el mundo. Todas las demas marcas comerciales pertenecen a sus respectivos duefios.
© 2022 Zebra Technologies Corp o sus filiales. Todos los derechos reservados. | zebra.com P1106452-003ES



https://www.zebra.com/support
https://www.zebra.com/support
https://www.zebra.com/doc
https://www.zebra.com
https://www.bluetooth.com

Recomendaciones de salud y proteccién

Recomendaciones ergonémicas

Para evitar o reducir al minimo el posible riesgo de lesiones ergondémicas, siempre siga las
recomendaciones para un lugar de trabajo ergondmico. Consulte con el responsable local de salud y
proteccion para asegurarse de que cumple con los programas de proteccion de la empresa para prevenir
lesiones del personal.

Proteccion en hospitales y aeronaves

(( )) Los dispositivos inalambricos transmiten energia de radiofrecuencia y pueden afectar al equipo

A médico eléctrico y la operacion de aeronaves. Apague el dispositivo inalambrico cuando se le
solicite en hospitales, clinicas o cualquier otro establecimiento de atencidon médica o cuando se lo
solicite el personal de la aerolinea. Estas solicitudes se realizan con el fin de impedir posibles
interferencias en equipos delicados.

Pautas de exposicidén a radiofrecuencia

é Informacion de proteccion

Reduccion de la exposicion a radiofrecuencia: uso correcto

Solo use el dispositivo segun las instrucciones proporcionadas.

El dispositivo cumple con los estandares reconocidos internacionalmente que abarcan la exposicion
humana a campos electromagnéticos. Para obtener mas informacion acerca de la exposicion humana a
nivel internacional a campos electromagnéticos, consulte la Declaracion de conformidad (DoC) de Zebra
en zebra.com/doc.

Para garantizar el cumplimiento de las normas de exposicion a la radiofrecuencia, use Unicamente
auriculares, clips para cinturén, fundas y accesorios similares probados y autorizados por Zebra.
Si corresponde, siga las instrucciones de uso que se detallan en las guias de los accesorios.

El uso de clips para cinturon, fundas y accesorios similares de terceros podria contravenir las
especificaciones de conformidad de exposicién a radiofrecuencia, por lo que debe evitarse.

Para obtener mas informacién sobre la proteccion contra la energia de RF proveniente de dispositivos
inalambricos, consulte la seccidn sobre estandares de evaluacion y exposicion a la radiofrecuencia en
zebra.com/responsibility.

Fuente de alimentacion

ADVERTENCIA DE DESCARGA ELECTRICA: Utilice solo una fuente de alimentacién [LPS] con
certificacion ITE aprobada por Zebra con las clasificaciones eléctricas pertinentes. El uso de otras
fuentes de alimentacion invalidara cualquier aprobacion otorgada a esta unidad y puede ser
peligroso.


https://www.zebra.com/doc
https://www.zebra.com/responsibility

Baterias y médulos de carga

Esta informacion se aplica a las baterias aprobadas por Zebra y a los médulos de carga que contienen
baterias.

Informacion sobre la bateria

PRECAUCION: Si se sustituye la bateria por otra de una clase incorrecta, puede haber riesgo de
explosion. Deseche las baterias segun las instrucciones.

Solo utilice baterias autorizadas por Zebra. Los accesorios que tengan la funcion de carga de bateria
tienen aprobacioén para utilizarse con los siguientes modelos de bateria:

* Modelo P1105740 (7.4 V CC, 1450 mAh)

Las baterias recargables aprobadas de Zebra se diseian y fabrican de acuerdo con los estandares de
calidad mas exigentes de la industria.

Sin embargo, existen ciertas limitaciones sobre el tiempo que las baterias pueden funcionar o almacenarse
antes de que se deban reemplazar. Muchos factores afectan el ciclo de vida util real de una bateria, entre
ellos, el calor, el frio, las condiciones ambientales dificiles y los descensos bruscos de temperatura.

El almacenamiento de las baterias durante mas de seis meses puede ocasionar un deterioro irreversible
en su calidad. Almacene las baterias con un nivel medio de carga en un lugar fresco y seco, fuera del
equipo, para evitar que pierdan capacidad, se oxiden las piezas metalicas o se produzcan fugas de
electrolitos. Si almacena las baterias durante un afio o0 mas, debe comprobar el nivel de carga al menos
una vez al ano y cargarlas hasta el nivel medio.

Reemplace la bateria si experimenta una pérdida de tiempo de funcionamiento significativa.

* El periodo de garantia estandar de todas las baterias de Zebra es de un ano, independientemente de
si se compran por separado o como parte del dispositivo principal. Para obtener mas informacién sobre
las baterias de Zebra, visite la siguiente pagina: zebra.com/batterydocumentation y seleccione el
enlace Battery Best Practices (Practicas recomendadas relacionadas con la bateria).

Pautas de proteccion de baterias
@ IMPORTANTE: INSTRUCCIONES DE PROTECCION, GUARDELAS

ADVERTENCIA: Cuando se utilice este producto, siempre se deben seguir las precauciones
basicas de proteccion, como las siguientes:

El area circundante en la que se carguen las unidades no debe tener residuos, materiales combustibles ni
productos quimicos. Tenga especial cuidado cuando cargue el dispositivo en un entorno no comercial.

* Lea todas las instrucciones antes de usar el producto.

¢ Siga las pautas de uso, almacenamiento y carga de la bateria que se incluyen en la guia del usuario.

e Si utiliza la bateria de forma incorrecta, puede producirse un incendio, una explosion o cualquier otro
peligro.

¢ Las baterias sometidas a una presion de aire extremadamente baja pueden provocar una explosion o
una fuga de liquido o de gas inflamable.

e Para cargar la bateria del dispositivo movil, la temperatura de la bateria y del cargador debe estar entre
0°Cy40°C (32 °F y 104 °F).

* No utilice baterias ni cargadores no compatibles. El uso de una bateria o un cargador no compatibles
puede generar un riesgo de incendio, explosion, fugas u otro peligro. Si tiene alguna duda sobre la
compatibilidad de un cargador o una bateria, comuniquese con el equipo de soporte de Zebra.


https://www.zebra.com/batterydocumentation

* No desmonte, abra, aplaste, doble, deforme, perfore ni triture el dispositivo. Las baterias dafiadas o
modificadas pueden tener un comportamiento impredecible, lo que puede provocar incendios,
explosiones o riesgos de lesiones.

¢ Un impacto fuerte sobre una superficie dura de cualquier dispositivo que funciona con baterias puede
producir un sobrecalentamiento.

* No haga cortocircuito en la bateria ni permita que algun objeto metalico o conductor entre en contacto
con los terminales de la bateria.

* No la modifique, desarme ni reconstruya. No intente insertar objetos extrafios en ella, ni la sumerja o
exponga al agua, la lluvia, la nieve u otros liquidos. Tampoco debe exponerla al fuego, a explosiones ni
a otros peligros.

* No deje ni almacene el equipo en zonas que puedan alcanzar altas temperaturas, como un vehiculo
estacionado o cerca de un radiador o cualquier otra fuente de calor. No ponga la bateria en hornos de
microondas ni secadoras.

e Para reducir el riesgo de lesiones, es necesaria una estricta supervision cuando se utiliza cerca de
nifos.
¢ Siga las normativas locales para desechar correctamente las baterias recargables usadas.

¢ No arroje las baterias al fuego. La exposiciéon a temperaturas superiores a los 100 °C (212 °F) puede
causar una explosion.

¢ Solicite ayuda médica de inmediato en caso de que alguien trague una bateria.

¢ Sise produce una fuga en la bateria, evite el contacto del liquido con la piel o los ojos. Si se produce
contacto, lave el area afectada con abundante agua y solicite ayuda médica.

* Sisospecha que el equipo o la bateria pueden estar dafiados, comuniquese con el equipo de soporte
de Zebra para solicitar una inspeccion.

C € Etiquetas y Espacio Econémico Europeo (EEE)

Declaracion de cumplimiento

Por medio de este documento, Zebra declara que este equipo de radio cumple con las Directivas
2014/53/UE y 2011/65/UE.

Las limitaciones de funcionamiento del radio dentro del EEE se identifican en el Apéndice A de la
Declaracion de conformidad de la UE. El texto completo de la Declaracion de conformidad de la UE esta
disponible en: zebra.com/doc.

Importador de la UE: Zebra Technologies B.V
Direccién: Mercurius 12, 8448 GX Heerenveen, Paises Bajos
Residuos de equipos eléctricos y electronicos (WEEE)

Para clientes de la UE y el Reino Unido: En el caso de los productos que se encuentran al final de su vida
util, consulte los consejos de reciclaje y eliminacion en el siguiente enlace: zebra.com/weee.



https://www.zebra.com/doc
https://www.zebra.com/weee

United States and Canada Regulatory

Radio Frequency Interference Notices

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference
received including interference that may cause undesired operation.

_/‘ NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
¥=| device, pursuant to Part 15 of the FCC rules.These limits are designed to provide reasonable

protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged
to try to correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
¢ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

¢ Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Radio Frequency Interference Requirements — Canada

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt
RSSs. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device may not cause interference; and
(2) This device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR
d’'Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempts
de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire
de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radio électrique subi méme si le
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

RF Exposure Requirements - FCC and ISED

The FCC has granted an Equipment Authorization for this device with all reported SAR levels evaluated in
compliance with the FCC RF emission guidelines. SAR information on this device is on file with the FCC
and can be found under the Display Grant section of fcc.gov/oet/ealfccid.
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La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.
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UK United Kingdom

C n Statement of Compliance

Zebra hereby declares that this radio equipment is in compliance with the Radio Equipment Regulations
2017 and the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Equipment Regulations 2012.

Any radio operation limitations within UK are identified in Appendix A of UK Declaration of Conformity.
The full text of the UK Declaration of Conformity is available at: zebra.com/doc.
UK Importer: Zebra Technologies Europe Limited

Address:
Dukes Meadow, Millboard Rd, Bourne End, Buckinghamshire, SL8 5XF
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Garantia

Puede consultar el texto completo de la declaracidn de garantia de los productos de hardware de Zebra
en el siguiente enlace: zebra.com/warranty.

Informacion de servicio

Antes de utilizar la unidad, se debe configurar para funcionar en la red de la instalacién y ejecutar sus
aplicaciones.

Si tiene problemas para operar la unidad o para usar el equipo, comuniquese con el servicio de soporte
técnico o de sistemas de su instalacion. Si hay algun problema con el equipo, se comunicaran con el
equipo de soporte de Zebra en zebra.com/support.

Para obtener la version mas reciente de esta guia, visite el siguiente enlace: zebra.com/support.

Soporte para software

Zebra desea asegurarse de que los clientes tengan el software mas reciente al que se tiene derecho en
el momento de la compra del dispositivo a fin de mantenerlo funcionando en los niveles mas altos de
rendimiento. Para confirmar que su dispositivo Zebra cuenta con el software mas reciente al que se tiene
derecho al momento de la compra, vaya a zebra.com/support.

Verifique cuél es el software mas reciente en Support (Soporte) > Products (Productos), o bien, busque el
dispositivo y seleccione Support (Soporte) > Software Downloads (Descargas de software).

Si el dispositivo no cuenta con el software mas reciente al que se tiene derecho a la fecha de compra,
envie un correo electronico a Zebra a la direccion entitlementservices@zebra.com y asegurese de incluir
la siguiente informacién esencial del dispositivo:

¢ numero de modelo;

¢ numero de serie;

e comprobante de compra;

¢ titulo de la descarga de software que solicita.

Si Zebra determina que el dispositivo tiene derecho a la version mas reciente del software a la fecha de
compra, recibira un correo electrénico con un enlace que lo dirigira a un sitio web de Zebra para descargar
el software adecuado.

Informacion sobre soporte de productos

* Para obtener informacién sobre el uso de este producto, consulte la Guia del usuario en
zebra.com/zg112-info, zebra.com/zg210-info, zebra.com/zr118-info.

» Para encontrar respuestas rapidas a comportamientos conocidos de productos, acceda a nuestros
articulos de conocimiento en supportcommunity.zebra.com/s/knowledge-base.

* Haga sus preguntas en nuestra comunidad de soporte en supportcommunity.zebra.com.

* Descargue manuales de productos, controladores, software y vea videos explicativos en
zebra.com/support.

¢ Para solicitar una reparacién de su producto, visite zebra.com/repair.

Informacion sobre patentes

* Para ver las patentes de Zebra, visite ip.zebra.com.
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