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Guia de referencia rapida sobre el Portal de licencias de software

Derechos de autor

© 2018 ZIH Corp. o sus empresas afiliadas. Todos los derechos reservados. ZEBRA y la cabeza de cebra estilizada son
marcas comerciales de ZIH Corp., registradas en muchas jurisdicciones en todo el mundo. Todas las demas marcas
comerciales pertenecen a sus respectivos duefos.

DERECHOS DE AUTOR Y MARCAS COMERCIALES: Para obtener informacion completa sobre los derechos de autor y las marcas
comerciales, visite www.zebra.com/copyright.

GARANTIA: Para obtener informacién completa sobre la garantia, visite www.zebra.com/warranty.

ACUERDO DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL: Para obtener informacion completa sobre el ALUF, visite www.zebra.com/eula.

Términos de uso

Declaracion de propiedad

Este manual contiene informacién de propiedad de Zebra Technologies Corporation y sus subsidiarias (“Zebra Technologies”).
Esta destinado exclusivamente a la informacion y el uso de las partes que operan y mantienen el equipo aqui descrito. Dicha
informacion de propiedad no puede utilizarse, reproducirse o divulgarse a ninguna otra parte para ningun otro propdsito sin el
permiso expreso y por escrito de Zebra Technologies.

Mejoras del producto

La mejora continua de los productos es una politica de Zebra Technologies. Todos los disefios y especificaciones estan
sujetos a cambios sin previo aviso.

Renuncia de responsabilidad

Zebra Technologies toma medidas para asegurar que sus especificaciones y manuales de ingenieria publicados sean
correctos; sin embargo, a veces se producen errores. Zebra Technologies se reserva el derecho de corregir dichos errores
y renuncia a la responsabilidad resultante a partir de esta accion.

Limitacion de responsabilidad

En ningun caso, Zebra Technologies o cualquier otra persona involucrada en la creacion, produccion o entrega del
producto (incluidos hardware y software) sera responsable de cualquier dafo (lo que incluye, sin limitaciones, dafos
resultantes, como los siguientes: pérdidas de ganancias comerciales, interrupcion del negocio o pérdida de informacion
comercial) que surja del uso, los resultados del uso o la incapacidad de utilizar tal producto, incluso si Zebra Technologies
esta al tanto de la posibilidad de tales dafos. Algunas jurisdicciones no permiten la exclusion o la limitacion de dafos
incidentales o resultantes, por lo que es posible que las limitaciones o exclusiones mencionadas no sean aplicables en su
caso.
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Introduccion

En esta guia se proporciona una descripcién general de como los usuarios finales pueden acceder al Portal de licencias
de software de Zebra para administrar los derechos de licencias de software y los archivos de software de descargas
mediante el uso del Portal de licencias de My Software. El Portal de licencias de software esta disefiado para activar
Electronic Software Delivery en el caso del software producido por Zebra Technologies.

_/‘ NOTA Las capturas de pantallas y ventanas que se incluyen en la guia son ejemplos y pueden ser diferentes a
A4 las pantallas reales.

Contacto
No dude en enviar sus consultas sobre esta presentacion a ZebraSWLicensingTeam@zebra.com
URL del Portal de licencias de software de Zebra

URL: zebra-licensing.flexnetoperations.com



http://zebra-licensing.flexnetoperations.com
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Puntos de entrada

Los clientes utilizan el Portal de licencias de software para administrar derechos y descargas de software y pueden
acceder al Portal de licencias de software de las siguientes formas:

_/‘ NOTA: Antes de que los usuarios finales puedan acceder a este portal, deben estar registrados en Zebra.
A

* Correo electronico de notificacion de derechos: En el correo electrénico de notificacion de derechos enviado por
Zebra Technologies en relacion con los ID de activacion de licencias de software, se proporciona un vinculo al
Portal de licencias de software.

¢ Portal My Zebra en zebra.com: Acceda al widget My Software Licenses (Mis licencias de software) que aparece
en la seccién My Zebra.

* Vinculo de la pagina de soporte de productos de software al Portal de licencias de software.

Correo electronico de notificacion de derechos

Los usuarios finales que compren licencias de software de Zebra Technologies recibiran un correo electrénico de
notificacion de derechos de licencia de software en relacion con los ID de activacion de licencias de software. En este
correo electronico se incluye un vinculo que dirige al usuario al Portal de licencias de software de Zebra.

Portal My Zebra en zebra.com

Para acceder al Portal de licencias de software desde zebra.com:

1. Vaya a www.zebra.com.

2. Haga clic en Login (Iniciar sesion) ubicado en la esquina superior derecha e inicie sesion con el correo electronico
registrado.

Haga clic en My Zebra utilizando la flecha desplegable situada al lado de User Name (nombre de usuario).
En la pagina My Zebra, haga clic en la pestafa Accounts (Cuentas).
Haga clic en el widget My Software Licenses (Mis licencias de software).

Haga clic en el botén Login (Iniciar sesion) que aparece en este widget y sera redirigido al Portal de licencias de
software de Zebra, en que el usuario puede administrar derechos y descargas de software.

© o ;o

Pagina de soporte de productos de software
Para acceder al Portal de licencias de software desde la pagina de soporte de productos de software:

1. Vaya al sitio web www.zebra.com.
2. Haga clic en Support & Downloads (Soporte y descargas) en el menu de navegacion superior.

3. En el campo de busqueda Enter Product Name / Model Number here (Ingresar el nombre del producto o el nimero
de modelo), ingrese el nombre de un producto de software.

En la lista de resultados de busqueda, haga clic en el Software product support (Soporte de productos de software).

En la pagina de soporte de productos de software, haga clic en el boton o siga las instrucciones para acceder al Portal
de licencias de software.

El usuario es redirigido a la pagina de inicio de sesion del Portal de licencias de software de Zebra. Después de iniciar
sesion, el usuario ingresa al Portal de licencias de software a fin de administrar derechos y descargas de software.
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Acceso del usuario al Portal

Los usuarios que realicen pedidos de software por medio de Zebra Technologies lo recibiran en la plataforma de licencia
de software de Zebra en el momento de la creacidn del derecho, en funcion del correo electronico que se indico en el
pedido.

E/I‘ NOTA: Los usuarios deben estar registrados en Zebra Technologies para acceder al Portal de licencias de
| software.

En el momento de realizar pedidos, se necesitara la informacion del revendedor a fin de asociarla con un
derecho en servicios futuros. De lo contrario, se debera comunicar posteriormente con la mesa de ayuda de
Zebra para realizar lo mismo.

Registro por primera vez

Los usuarios nuevos que no se hayan registrado en Zebra Technologies deben hacerlo para obtener una cuenta a fin de
acceder a las descargas de software.

Para crear una cuenta:

_/‘ NOTA: Si su organizacion o cuenta es integrante del programa Partner Connect de Zebra, comuniquese con su
- administrador de socios para conceder o aprobar el acceso a la administraciéon de licencias de software de Zebra, o bien
comuniquese con el Centro de interaccion de socios para obtener mas informacion.

Si es un usuario final, haga clic en el vinculo de registro disponible en el correo electronico del derecho del software que se
envia luego de completar la compra. Haga clic en vinculo de registro si todavia no se registrado con Zebra o si desea
registrar su nuevo derecho de software. Sera redirigido al proceso de registro del usuario.

1. En el campo Email Address (Direccién de correo electrénico), ingrese la direccion de correo electronico que se utilizé
en el pedido de las licencias de software. Una vez que confirme la direccion de correo electrénico, envie la solicitud.

2. Verify User Email Address (Verificar la direccion de correo electronico del usuario): el usuario recibira un correo
electrénico de verificacion en la direccion de correo electronico proporcionada en el primer paso. Haga clic en el
vinculo que se incluye en el correo electrénico para acceder a Verify User Email Account (Verificar la cuenta de correo
electrénico del usuario).

Su direccion de correo electrénico *****@***.*** se verifico correctamente.

Haga clic en Next (Siguiente) para continuar el proceso de instalacion.

Haga clic en Next (Siguiente) una vez que el correo electronico se haya verificado correctamente.
Ingrese la informacién del usuario: proporcione informacién en las siguientes secciones:

* Ingrese la informacion general del usuario.

* Ingrese los datos de seguridad del usuario (contrasefia y preguntas de seguridad).
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Figura1 Pagina User Information (Informacién del usuario)

L

USER INFORMATION

3. Enter User Information

GENERAL USER INFORMATION

Emall Addresa zetrademofmailinatorcom
Salutation * -~ Select User Type * . Select - n
First Name * " Last Name °

Company * y Country * - Splect -

USER SECURITY

Password * . 9 Confirm Password *
Security Question #1° i — Security Questisn £1
Response *
Security Question #2 * Saigct Security Question #2
Response *
By checking this box, | agree to the terms of Zebra Technologles Privacy Pelicy

5. Marque la casilla By checking this box, | agree to the terms of Zebra Technologies Privacy Policy (Al marcar esta
casilla, acepto los términos de la politica de privacidad de Zebra Technologies).

Haga clic en Enviar.
Ingrese informacion de la licencia de software para obtener acceso a su derecho de software.

¢ En el campo Entitlement ID (ID de derecho), ingrese el ID de derecho que esta disponible en el correo electronico
del derecho de software que se envia luego de completar la compra.

* En el campo Account ID (ID de cuenta), ingrese el nimero de identificacion de la cuenta de su empresa (si esta
disponible).

* En la lista desplegable Role (Funcién), seleccione la funcién que necesita en el Portal de licencias de software
para gestionar derechos, activaciones y descargas del software.

¢ Admin
* Non Admin (Sin derechos de administrador).
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Figura2 Pagina de licencia de software
(X
ZEBRA

SOFTWARE LICENSE - ACCESS INFORMATION

1. Enter User Email Address 2. Verify User Email Address 3. Enter User Infermation 4. Enter Application Infearmation

Entitiement 1D *
Account ID
Contract ID

Role *

Non Admin
o Clear

8. Haga clic en Enviar. Recibira una confirmacién de su solicitud de registro.

Gracias. Hemos recibido su solicitud de registro. Le enviaremos un correo electronico de notificacién una vez que su
cuenta de usuario se haya creado.

9. Recibira un correo electronico de confirmacion de Zebra Technologies en el que se indica que se ha creado su cuenta
de usuario de Zebra y que se le ha concedido acceso al Portal de licencias de software.

El usuario ahora puede acceder al Portal de licencias de software de Zebra desde uno de los tres puntos de entrada
mencionados anteriormente. Al usuario se le pedira iniciar sesién luego de acceder al vinculo. Inicie sesién ingresando las
credenciales que utilizdé cuando se registré en Zebra Technologies.

Usuarios registrados existentes

Los usuarios que previamente se hayan registrado en Zebra Technologies pueden acceder directamente al Portal de
licencias de software desde uno de los tres puntos de entrada mencionados anteriormente.

® NOTA: La direccion de correo electrénico utilizada durante el registro de la cuenta de Zebra y la utilizada en la compra de la

R4 licencia del software deben coincidir.

En los casos en que un usuario final no sea el destinatario original del correo electronico de notificacion de derechos de
Zebra Technologies y haya recibido este correo como reenvio por parte de un distribuidor o un revendedor, el usuario final
tendra que solicitar el software mediante el registro con el ID de derecho. El ID de derecho se encontrara disponible en el
correo electrénico del derecho del software que se envia luego de completar la compra.

Para solicitar el software mediante el registro con el ID de derecho:

1. Haga clic en el vinculo de registro que se incluye en el correo electronico del derecho del software que se envia luego
de completar la compra.
2. Haga clic en vinculo de registro si todavia no se registrado con Zebra o si desea registrar su nuevo derecho de software.

Sera redirigido al proceso de registro del derecho (si es un usuario ya existente, pero debe registrar el software).

8
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3. Ingrese la direccidn de correo electronico que se utilizé para realizar pedidos o para administrar licencias de software.
Una vez que confirme la direccién de correo electronico, envie la solicitud.

Si el correo electronico del usuario ya esta registrado en Zebra, el usuario sera redirigido al paso 4.
4. Ingrese informacion de la licencia de software para obtener acceso a su derecho de software.

¢ En el campo Entitlement ID (ID de derecho), ingrese el ID del derecho que se incluye en el correo electrénico del
derecho del software que se envia luego de completar la compra.

* En el campo Account ID (ID de cuenta), ingrese el ID de la cuenta de su empresa (si esta disponible).

* En la lista desplegable Role (Funcién), seleccione la funcidon que necesita en el Portal de licencias de software
para gestionar derechos, activaciones y descargas del software.

Figura3 Pantalla de informacion de acceso a la licencia de software
(X
ZEBRA

SOFTWARE LICENSE - ACCESS INFORMATION

1. Enter User Email Address 2. Verify User Emalil Address 3. Enter User Information 4. Enter Appiication Infermation

Entitlement ID
Account ID
Contract ID

Role © - Select -

Non Admin
- Clear

5. Haga clic en Enviar. Recibira una confirmacién de su solicitud de registro.

Gracias. Hemos recibido su solicitud de registro. Le enviaremos un correo electrénico de notificacion una vez que su
cuenta de usuario se haya creado.

6. Recibira un correo electrénico de confirmacion de Zebra Technologies en el que se indicase le ha concedido acceso al
derecho de software.

El usuario ahora puede acceder al Portal de licencias de software de Zebra. Al usuario se le pedira iniciar sesioén luego
de acceder al vinculo. Inicie sesién ingresando las credenciales que registré en Zebra Technologies.

— ® NOTA: Sisu organizacion o cuenta es integrante del programa Partner Connect de Zebra y no puede acceder o ver sus
4 derechos, comuniquese con su administrador de socios para solicitar acceso a las aplicaciones de Zebra, o bien comuniquese
con el Centro de interaccion de socios para obtener mas informacion.
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Portal de licencias de software

El Portal de licencias de software permite que los usuarios finales vean y administren la informacién sobre los derechos de
software adquiridos de Zebra Technologies.

Los usuarios finales pueden ver la informacion sobre los derechos de software y sus ID de identificacion, dispositivos,
descargas de software, versiones, detalles de usuarios y de cuentas.

Pagina principal

En la pagina principal del Portal de licencias de software se muestran los siguientes widgets:

Recent Entitlements (Derechos recientes): proporciona una vista rapida de los ID de activacion recientes
generados para el producto del cual tiene los derechos, ademas de la fecha de la uUltima modificacion.

Recent Releases (Versiones recientes): muestra las versiones de software mas recientes que se relacionan con
sus derechos de software.

Recent Files (Archivos recientes): muestra los archivos de software mas recientes asociados a sus derechos de
paquete o version de software.

Your Downloads (Sus descargas): muestra el derecho de la linea de producto del software.
Announcements (Anuncios): muestra anuncios clave.

Quick Links (Vinculos rapidos): proporciona acceso rapido a las siguientes paginas:

¢ List Entitlements (Lista de derechos)

¢ List Licenses (Lista de licencias)

¢ List Devices (Lista de dispositivos)

¢ List Accounts (Lista de cuentas)

* Lista de usuarios.

Seleccione los vinculos que aparecen en cada widget para obtener informacién mas detallada.

10
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Figura4 Pantalla del Portal de licencias de software

mz!an John Califanc ¥
| Activation & License Support Downloads
| Entitlements
See all 5
Recent Entitlements Your Downloads
Activation |D Product Last modified Advanced Data Capture
335f-cc96-1e06-4bbe-5023-Tecd-Be83-4b94 KamOver May 25, 2013 Mobile Application Utilities
£308-h833-DO25-4706-3e4d-e378-8d12-8027  Febra Test Software Product - X May 25, 2018 Mobile Computing
331e-345a-3020-4e43-bs 3e-05209-6059-0d33 Zebra Test Software Product - Z May 25, 2018 ‘\Workforce Connect
6ca8-3ca7-9718-4c08-953b-1¢ 12-f4da-00db 'WFC SE Voice Client Suite May 25, 2015
5d24-T4ed-ds76-4be8-af30-58b8-c 60T -4b5T wfciwg-product-ptte May 25, 2018
See all
Recent Releases QuickLinks
Descripticn Date List Entitlements
TouchWarehouse Client Download Package May 01, 2018 List Licenses
Filmstrip Image Download Package Mar 18, 2018 List Devices
List Accounts
See all
Recent Files
Description Date -
Windows Installer Package for CartScan PC Wedge 2.1 May 18, 2018
Release Motes for TouchWarehouse Client 2.0 May 01, 2018
Android APK for TouchWarehouse Client 2.0 May 01, 2018
Application Setup for FilmStrip Image Download v1.1 Apr 03, 2018
Application Setup for FilmStrip Image Download v1.0 Mar 19, 2018 -
N Copyright | Terms & Conditiens | Privacy Policy
AE201T ZIH Corp andfor its affiliates. All rights reserved. Zebra and the stylized Zebra head are trademarks of ZIH Corp., registersd in many jurisdictions worldwide. All other trademarks are the property of their respective owners.
-
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Administracion de activaciones y derechos

Utilice la opcidn List Entitlements (Lista de derechos) para administrar los derechos de software de su organizacién o
cuenta.

Gracias a un derecho, un cliente recibe el derecho de obtener una licencia de un producto. Un pedido representa lo que un
cliente ha comprado. Un derecho representa lo que un cliente tiene permitido cumplir. Los derechos se crearan y se
seguiran mediante el uso del sistema de administracion de licencias de software de Zebra Technologies.

Los derechos estan asociados con:

* Unacuenta

¢ Uno o mas productos.

Un ID de derecho identifica Unicamente a un derecho. Cada elemento de linea dentro de un derecho es una unidad
activable y cuenta con un ID de activacion.

List Entitlements (Lista de derechos)

En el menu de navegacion, haga clic en Activation and Entitlements (Activacion y derechos) > List Entitlements
(Lista de derechos). En la pagina List Entitlements (Lista de derechos), se muestran los elementos de linea
activables de derechos. También puede buscar derechos activables segun criterios especificos.

Figura5 Pagina List Entitlements (Lista de derechos)

Activation & License Support

Entitlements v

List Entitlements

Entitlements are listed below. Sort by clicking a column heading. Select specific entitlements to view or perform actions on them.

Ppage 1 o5 @O Y Activation ID v Contans v | Q, €3 Advanced Search
Type  Activation ID Entitlement 1D Sold to Product Version Avaiha_bla Total 2 Expiration Maintenance Downloads
quantity quantity
E EB Dev Tesm - Perpetual } Zebra Internal Zebra Test Software Product 1.0 100 100 PERMANENT
Type: End Customer - X, Version 1.0
E 2a0f-fd31-95e1-4b84-a33f- + Zebra Internal Enterprise Browser Android 2.0 20 20 Mar 4, 2019
6d3c-2795-328¢ Type: End Customer EVAL . Version 2.0
E 17d0- -4 f224-7292-dgcd-4205-80e1-  » Zebra Internal WFC Woice Client SW Avaya 1.0 0 10 PERMAMENT
f75d-d0g: 4c13-Babe-695¢ Type: End Customer Aura STD . Version 1.0
E aade-602f-f0e5-4eB1bBi%- a275-0f5a-as42-4f08-3ebe- } Zebra Internal Enterprize Browser Android 2.0 20 20 Mar 4, 2019
9d9f-1604-3ac4 8352-6ad3-0ad1 Type: End Customer EVAL , Version 2.0
E 027f-3e2b-030-45f3-5367-  LLS - Test- 0410 b Zebra Internal Zebra Test Software Product 1.0 14 i) AJul 3, 2018
1fde-cc28-9013 Type: End Customer -Z Mersion 1.0
E ar74- -433b-abed-  DSB178 Digital Scanner ) Zebra Internal DS8178 Digital Scanner . 1.0 98 100 PERMAMNENT
f2bB8-ea33-bE03 Perpetual License - Dev Type: End Customer Version 1.0

Zebra Technologies
Type: Producer
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En la pagina List Entitlement (Lista de derechos), se muestra lo siguiente:

¢ Activation ID (ID de activacion): numero unico de identificacion de activacion.

¢ Entitlement ID (ID de derecho): numero unico de identificacion de derecho.

* Sold To (Vendido a): cuenta asociada con el derecho.

¢ Product (Producto): productos definidos en el caso del elemento de linea, incluidos los nimeros de la version.
* Version (Version): version del producto.

¢ Available Quantity (Cantidad disponible): cantidad de copias activables restantes en el elemento de linea. Tenga
en cuenta que es posible que esta cantidad esté sujeta a politicas.

* Total Quantity (Cantidad total): cantidad total de copias activables en el elemento de linea.

¢ Expiration (Caducidad): fecha de caducidad o duracion de las licencias emanadas de este elemento de linea.
¢ Maintenance (Mantenimiento): producto de mantenimiento del derecho (si procede).

* Downloads (Descargas): vinculo a los archivos de descarga disponibles.

Ademas, el usuario puede imprimir o exportar derechos asociados a la cuenta para tenerlos siempre a mano.

Impresién de un elemento de linea de derechos

Para imprimir un elemento de linea de derechos:

1.

Haga clic en Activation & Entitlements (Activacion y derechos) > List Entitlements (Lista de derechos). Aparecera
la pagina List Entitlements (Lista de derechos).

Seleccione la casilla situada al lado de los elementos de linea que desee imprimir.
Haga clic en View (Ver) > Print (Imprimir). Se mostrara una vista de impresion de los elementos.
Haga clic en Print (Imprimir) para imprimir los elementos de linea.

Exportacidon de derechos

Para exportar elementos de linea de derechos (en formato CSV):

1.

Haga clic en Activation & Entitlements (Activacion y derechos) > List Entitlements (Lista de derechos). Aparecera
la pagina List Entitlements (Lista de derechos).

Seleccione la casilla situada al lado de la partida que desee exportar.

Haga clic en Export (Exportar) > Export selected items (Exportar los elementos seleccionados) o Export all ltems
(Exportar todos los elementos).

En el cuadro de dialogo Save As (Guardar como), seleccione la ubicacion para guardar el archivo.
Haga clic en Save (Guardar).
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Administracion de descargas

Utilice la pagina Downloads (Descargas) para ubicar los paquetes de descarga de los cuales tiene los derechos y para
descargar los archivos incluidos en esos paquetes. La pagina Downloads (Descargas) también permite que los usuarios
hagan un seguimiento de su propia actividad de descargas.

Enumeracion de descargas

Para enumerar descargas:

1. En el menu de navegacion, haga clic en Downloads (Descargas) > List Downloads (Enumerar descargas).
Aparecera la pagina Downloads (Descargas).

Figura 6 Pagina Downloads (Descargas)

Activation & License Support Accounts &

Entitlements v Users

Downloads

Workforce Connect

2. Seleccione una de las lineas de productos enumeradas. Aparecera la pagina Download Packages (Paquetes de
descarga).

E/I‘ NOTA: Las descargas del usuario con derechos dependeran de la organizacion o la cuenta del usuario.

Figura 7 Pagina Download Packages (Paquetes de descarga)

Activation & License Support

Entitlements N

Download Packages

The Download Packages page lists new and archived versions of downloadable components along with helpful details of the download
Workforce Connect

New Versions Previous Versions

&~ Date

\ersion s Description ¥ Available s Log Details

1.0 WFCWoice Asterisk 8.2 download package Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFC'/oice Aura 5.2 download psckage Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFC'/oice CME 3.2 download package Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFCVoice CUCM 8.2 download package Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFCVoice IPO 8.2 download package Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFCVoice Mitel 3.2 download package Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFCVbice Rauland &2 download package Aug 27, 2017 Download Log
1.0 WFCWbice Rauland & 2 evaluation download package Aug 27, 2017 Download Log
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Busqueda de descargas

Para buscar descargas:

1. Haga clic en Downloads (Descargas) > Search Downloads (Buscar descargas). Aparecera la pagina Download
Search (Busqueda de descargas).

Figura8 Pagina de busqueda de descargas

Activation & License Support

Entitlements  » v

Download Search

Search for:  Workforce Connect
Show results for: @ Download packages
Files

Sortby: @ Relevance

Date

Page 1 oft

Packages Description Date

WFC\oice-Rauland-5 2-sval WFCVice Rauland 8.2 evaluation download package Sun Aug 27
2017

WFC\oice-CME-8.2 WFC\oice CME 5.2 download package Sun Aug 27.
2017

WFCVoice-Aura-3.2 WFCVoice Aura 8.2 download package Sun Aug 27,
017

2. En el campo Search for (Buscar por), ingrese los criterios de busqueda para identificar el archivo o paquete de
descarga.

3. Seleccione un botdn de seleccion de Show Results for (Buscar resultados por) para elegir el elemento que se
mostrara en los resultados de la busqueda:

* Download Packages (Paquetes de descarga)
* Files (Archivos).
4. Seleccione un boton de seleccion de Sort by (Ordenar por) para elegir el orden de los resultados de la busqueda.
¢ Relevance (Relevancia)
¢ Date (Fecha).
5. Haga clic en Search (Buscar).

En el Portal de licencias de software se muestran los paquetes o archivos de descarga que coincidan con los criterios
de busqueda.

6. En los resultados de busqueda, haga clic en un nombre de archivo o de paquete de descarga. Aparecera la pagina
Downloads (Descargas). Consulte Downloading Files (Descarga de archivos) en la pagina 17 para obtener
instrucciones de descarga.

15



Guia de referencia rapida sobre el Portal de licencias de software

Muestra de las versiones recientes

Para mostrar una lista de paquetes de descarga lanzados recientemente:

1. Haga clic en Downloads (Descargas) > Recent Releases (Versiones recientes). Aparecera la pagina Recent
Releases (Versiones recientes).

Figura9 Pantalla Recent Releases (Versiones recientes)

Activation & License Support | Devices
v

Entitlements v

Recent Releases

Page 1 of1 Last 120 Days ¥

Description Version Date Added

Touch house Client Download Package 20 May 01, 2018

Filmstrip Image Download Package 1.0 Mar 19,2018

En la pagina Recent Releases (Versiones recientes), se indican las descargas que son parte de una version reciente.
En la lista de versiones recientes, se incluyen paquetes de descarga de productos lanzados en los ultimos 30, 60, 90
0 120 dias. Utilice la lista desplegable que aparece en la pagina para seleccionar la cantidad de dias.

En la pagina, se muestran la descripcion del paquete de descargas, su version y la fecha en que se agrego.

2. Enlalista, haga clic en un nombre de archivo o de paquete de descarga. Aparecera la pagina Downloads (Descargas).
Consulte Downloading Files (Descarga de archivos) en la pagina 17 para obtener instrucciones de descarga.

Archivos recientes agregados

Para mostrar una lista de archivos lanzados recientemente:

1. Haga clic en Downloads (Descargas) > Recent Files Added (Archivos recientes agregados). Aparecera la pagina
Recent Files Added (Archivos recientes agregados).

Figura 10 Pantalla Recent Files Added (Archivos recientes agregados)

. zesrA RB ZSL Customer UAT-DY

Recent Files Added

Page 1 oft Last 120 Days v

Date Added
Aug 23,2017
Aug 22,2017

En la pagina Recent Releases (Versiones recientes), se muestran los archivos que se agregaron en los ultimos 30, 60, 90
0 120 dias. Utilice la lista desplegable que aparece en la pagina para seleccionar la cantidad de dias.

En la pagina, se muestran la descripcién del archivo y la fecha en que se agrego.

2. Enlalista, haga clic en un nombre de archivo o de paquete de descarga. Aparecera la pagina Downloads (Descargas).
Consulte Downloading Files (Descarga de archivos) en la pagina 17 para obtener instrucciones de descarga.
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Downloading Files (Descarga de archivos)

En la pagina Downloads (Descargas), se enumeran todos los archivos disponibles para descargar. En la pagina, se
ofrecen dos formas para descargar archivos:

* Un archivo individual

¢ Varios archivos

» NOTA: Aparecera una pagina de Software Terms and Conditions (Términos y condiciones de software) en el
=] casode un software que requiera un EULA. La pagina aparece solo la primera vez que se descarga el paquete de
software. La pagina Software Terms and Conditions (Términos y condiciones de software) no aparecera en las
siguientes descargas. Lea el End User License Agreement (EULA, Acuerdo de licencia para el usuario final) y, a
continuacion, haga clic en | agree (Acepto).

Para descargar un solo archivo:
1. En la columna File Name (Nombre de archivo), haga clic en el nombre del archivo. Aparecera el cuadro de dialogo
Save As (Guardar como).
Dirijase a una ubicacién de la computadora.
Haga clic en Save (Guardar).
El archivo se guardara en la computadora.

Para descargar varios archivos:

archivos. Si utiliza el Download Manager (Asistente de descargas) por primera vez, es necesario que instale el software
NetSession Interface. En el cuadro de mensaje, desplacese hasta Click here to begin: download the installer (Haga clic
aqui para comenzar: descargar el instalador). Siga las instrucciones para instalar el software.

E/I‘ NOTA: El Portal de licencias de software utiliza un software de administracion de descargas cuando se descargan varios
=

1. Haga clic en la casilla de verificacion que aparece al lado de cada descarga. Como alternativa, haga clic en la casilla
de verificacion del encabezado para seleccionar todos los archivos de la lista.

2. Haga clic en Download Selected Files (Descargar archivos seleccionados). Aparecera el cuadro de didlogo Browse
for Folder (Buscar carpeta).

Figura 11 Cuadro de diadlogo Browse for Folder (Buscar carpeta)

Browse For Folder [
Please select a download folder
M Desktop
> 5 Libraries
‘AndroidStudio2.3
.cisco
.gradle
L+ Favorites
FMOutput
@ Links
4 | My Documents
4 _Projects
Make New Folder [I] Cancel

3. Seleccione una ubicacion para guardar los archivos.
4. Haga clic en OK (Aceptar).

17



Guia de referencia rapida sobre el Portal de licencias de software

Figura 12 Download Manager Progress (Progreso del asistente de descargas)

[ Download Manager - FlexNet Operations End-User Port.. s A= e

@ zebra-licensing-uat.flexnetoperations.com/flexnet/operationsp...

Download Manager

Downloading bundle

Total Progress 50%

TouchWarehouse.apk (2 of 2): 0/?

5. Después de completar la descarga, haga clic en Close (Cerrar).

Administrar dispositivos

Utilice el menu Devices (Dispositivos) para administrar dispositivos de su cuenta. En esta seccion, se proporciona
informacion sobre los ID, el tipo y las licencias del dispositivo.

Enumeracién de dispositivos

Para enumerar los dispositivos existentes:

1. En el menu de navegacion, haga clic en Devices (Dispositivos) > Devices (Dispositivos). Aparecera la pagina
Devices (Dispositivos).

Figura 13 Pagina Devices (Dispositivos)

Activation & License Support | Devices

Entitlements v v

M 4 1 10200f75p 20 v perpage P Devicename v Wildcard allowed ()  [EEbg
— [z < Type Account < Licenses Last Modified T

DRM_DCS_TEST_02 (STRING) Standalone Device Zebra_Internal (Zebra Internal) License Info Jun 05, 2018
MCS2N0G_1227100501900 (STRING) Standalone Device Zebra_Internal (Zebra Internal) No licenses Jun 05, 2018
71234567890 (STRING) Standalone Device Zebra_Internal (Zebra Internal) No licenses Jun 04, 2018

MC40NO_13 MC40NO_13051522500168 (STRING) Standalone Device 6882408 (Laughing Company) License Info Jun 04, 2018

1ALHSF 1ALHSFTZ4X8J (STRING) Cloud License Server Zebra_Internal (Zebra Internal) License Info Jun 04, 2018

Kamala_PC03 94659C48D451 (ETHERNET) Local License Server Zebra_Internal (Zebra Internal) License Info Jun 04, 2018

El usuario puede filtrar la lista de dispositivos por los siguientes valores mediante el uso de la busqueda con caracteres
comodin.

* Nombre del dispositivo
¢ |D del dispositivo

* Nombre de cuenta

¢ ID de cuenta

¢ ID de titularidad

¢ |D de activacion

* Nombre del producto

* Numero de pieza
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Visualizacion de la informacién del dispositivo

Para ver un dispositivo y las licencias activadas en el dispositivo:

1. En la pagina Devices (Dispositivos), haga clic en el nombre de un dispositivo. Aparecera la pagina View Device (Ver
dispositivo).

Figura 14

Pagina View Devices (Ver dispositivos)

ZEBRA

=

Device Details

D
Name

Status
Series
Model
Organization name

Model Details

Licenses

: m

View Device
Site Name:

Vendor Dictionary :  View

The device model does not include any pre-installed licenses.

TC51_17103522507444
TC51

ACTIVE
Series.Zebra
Model.Zebra
2017104

Activation 1D Status Qty mapped Expiration Owner

rsion 10 36b1-3778-396a-4Me-a1a0-9510-10d2-a0da  License generated 1 Permanent UAT Customer D
2

bden-ac4 4 4 e er 1 Permanent UAT Customer D

2. Enla pagina View Devices (Ver dispositivos), se muestra la siguiente informacion:

¢ Detalles del dispositivo

ID: identificacion Unica del dispositivo.
Name (Nombre): nombre alternativo y corto del dispositivo.
Site Name (Nombre de sitio): nombre del sitio del dispositivo.

Status (Estado): estado del dispositivo. Un dispositivo independiente puede encontrarse en estado ACTIVE
(Activo), RETURNED (Devuelto) u OBSOLETE (Obsoleto). Un dispositivo atendido puede encontrarse en
estado ACTIVE (Activo), RETURNED (Devuelto), DROPPED (Quitado) u OBSOLETE (Obsoleto).

Series (Serie): serie del dispositivo.

Model (Modelo): modelo del dispositivo.

Account (Cuenta): titular actual del dispositivo (habitualmente, una cuenta de cliente).

Vendor Dictionary (Diccionario del proveedor): haga clic para mostrar la lista de diccionarios del proveedor.

¢ Detalles del modelo

Se muestran todas las licencias preinstaladas en el dispositivo.

* Licencias

Product (Producto): productos definidos en el caso del elemento de linea, incluidos los nimeros de la version.
Activation ID (ID de activacion): numero Unico de identificacion de activacion.

Status (Estado): estado de la licencia.

Qty Mapped (Cantidad asignada) cantidad de licencias.

Expiration (Caducidad): fecha de caducidad de la licencia.

Owner (Propietario): muestra el propietario de la licencia.
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Visualizacion del historial de un dispositivo

Para ver el historial de un dispositivo:

1. En el menu de navegacion, haga clic en Devices (Dispositivos) > Devices (Dispositivos). Aparecera la pagina

Devices (Dispositivos).

® NOTA: Puede filtrar la lista de dispositivos mediante el uso de la blisqueda con caracteres comodin para

|:'~_-'I seleccionar el dispositivo deseado.

2,
3.

Para ver un dispositivo, haga clic en su nombre. Aparecerd la pagina View Device (Ver dispositivo).

Haga clic en View (Ver) > View History (Ver historial). Aparecera la pagina Device History (Historial del dispositivo).

Figura 15 Pagina Device History (Historial del dispositivo)

Activation & License Support | Devices
v

Entitlements v

Device History

D TC51_17068522513633
Name TC51_17068522513633
Filter by Event Type

Filter by Date Range

Time

2018-06-06T14:10:14.163-07:00
2018-06-06T14:10:12.667-07:00
2018-06-06T14:08:25.187-07:00
2018-06-06T14:08:24.193-07:00

2012.0A-NAT14:0A-58 010.07-00

Event

A capability response was generated.
A capability request was uploaded.
A capability response was sent

A capability request was received.

A canahility resnonse was sent

Additional Details

ForceResponse=true

ForceResponse=true
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Creacion de un dispositivo independiente

Para crear un dispositivo independiente:

Figura 16 Pagina New Device Creation (Creacion del nuevo dispositivo)

De\/iCe New Device

Name:* TC51_12345678901234
Runs license server?

Model:  Model-Zebra (default) v
ID Type:* STRING v

D:* TC51_12345678901234

Site name:

Save

1. Haga clic en Devices (Dispositivos) > Create Device (Crear dispositivo). Se abrira la pagina Device | New Device
(Dispositivo: nuevo dispositivo).

En el campo Name (Nombre), ingrese un nombre de dispositivo.

No marque la casilla de verificacion Runs license server? (; Ejecuta el servidor de la licencia?).
De manera opcional, en la lista desplegable Model (Modelo), seleccione un tipo de modelo.

En la lista desplegable ID Type (Tipo de ID), seleccione un tipo de ID.

o g w0 Dd

En el campo ID, ingrese el ID del dispositivo en el siguiente formato: <Model>_<serial number>. Por ejemplo:
TC51_12345678901234.

7. De manera opcional, en la lista desplegable Account (Cuenta), seleccione una cuenta. La cuenta permite identificar la
cuenta de cliente a la que pertenece el dispositivo.

De manera opcional, en el campo Site name (Nombre de sitio), ingrese un nombre de sitio.
Haga clic en Save (Guardar).
Se creara el nuevo dispositivo independiente y aparecera su pagina View Device (Ver dispositivo).

Creacion de un servidor de licencias local

Para crear un servidor de licencias local:

1. Haga clic en Devices (Dispositivos) > Create Device (Crear dispositivo). Se abrira la pagina Device | New Device
(Dispositivo: nuevo dispositivo).
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Figura 17 Pagina New Device Creation (Creacion del nuevo dispositivo)

De\/i CE New Device

Name:" Test_locallicenseserver
«| Runs license server?
Server deployment. (@ Local Cloud

ID Type:* ETHERNET v
ID:* 104A7DCB1E25 Backup ID (Optional)

Site name:

2. En el campo Name (Nombre), escriba un nombre de dispositivo.

Seleccione la casilla de verificacion Runs license server? (; Ejecuta el servidor de la licencia?).

4. Paraimplementar el LLS (Servidor de licencias local), seleccione el botdn de seleccién Server deployment Local
(Implementacion local del servidor).

5. De manera opcional, elija un modelo de servidor en la lista desplegable.

6. Enla lista desplegable ID Type (Tipo de ID), seleccione el tipo de ID.

7. En el campo ID, ingrese el ID del servidor que desee crear.

8. De manera opcional, especifique un servidor de ID de respaldo.

9. De manera opcional, elija una cuenta en la lista desplegable. La cuenta permite identificar la cuenta de cliente o de

socio del servidor.
10. De manera opcional, en el campo Site name (Nombre de sitio), ingrese un nombre de sitio.

11. Haga clic en Save (Guardar). Se creara el nuevo servidor de licencias locales y se abrira su pagina View Device
Server (Ver servidor del dispositivo).

E/I‘ NOTA: Consulte la Guia del Administrador del servidor de licencias local para obtener mas informacion.
R~

Una vez que las licencias se asignen al servidor de licencias local, se mostraran los detalles de la licencia:

Figura 18 View Server (Ver servidor)

View Server

License Server ID  C4346B681FCC
Backup License Server ID a

IDType ETHERNET
Name  BLR MTW Team

Account - Zebra_Intemal (Zebra Intemal)
Server Status :  ACTIVE

Model Details

The device modal does not include any pre-instalid fcenses

Licenses

Product Activation ID Status Qty mapped Expiration Owner.

TouchWarehouse . Version 2.0 U 10 Permanen t Zebra Intemal
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Haga clic en View (Ver) > View Served Devices (Ver dispositivos atendidos) para ver la lista de dispositivos activados a
través de ese LLS.

Figura 19 Pagina Devices (Dispositivos)

1 Results p Device name v Wildcard allowed (*)
Name -~ D ~  Type Account ~ Licenses Last Modified 1
VCB0x_17299523020316 VC80x_17299523020316 (STRING) Served Device Zebra_Internal (Zebra Internal) Not applicable  Apr 19, 2018

Served by BLR MTW Tean

Activacidén de licencias en un dispositivo desconectado

Para activar las licencias en un dispositivo desconectado:

1. Haga clic en Device (Dispositivo).
2. Haga clic en Create New Device (Crear nuevo dispositivo).

Figura 20 Pagina Create Devices (Crear dispositivos)

Activation & License Support | Devices Downloads Accounts &
Entitlements v A v | Users

DeVICE New Device

Name:* TC51_17068522513633
Runs license server?
Model:  Model-Zebra (default) v
1D Type:* STRING r
ID:* TC51_17068522513633
Account  Zebra_lnternal (Zebra Internal) ¥

Site name:

Save

_/‘ NOTA: Asegurese de que el cliente llene el campo Name (Nombre) y el campo ID con exactamente el mismo valor
|:'~_-I de ModelName_SerialNumber

Haga clic en la lista desplegable Account (Cuenta) y seleccione la cuenta apropiada.
Haga clic en Save (Guardar). Aparecera la pantalla View Device (Ver dispositivo).

A

Coloque el cursor sobre el menu desplegable Action (Accidn) y seleccione Map by Activation ID (Asignar por ID de
activacion). Aparecera la pantalla Map by Activation IDs (Asignar por ID de activacion).
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Figura 21 Pantalla Map by Activation IDs (Asignar por ID de activacion)

Activation & License Support | Devices Downloads Accounts &
Entitlements v v | Users

Map by Activation |Ds

Device ID:
TC51_17068522513633 (STRING)

Activation IDs (one per line): /

6. En el campo Activation IDs (ID de activacion), ingrese el ID de activacion que desee.

7. Haga clic en Validate (Validar) para validar la licencia.

— /‘ NOTA: Asegurese de que no haya espacios en blanco delante del ID de activacién y, si se utilizaran varios
|:'~_-| ID de activacion a la vez, que se separen mediante una nueva linea segun lo indicado en la pagina web.

Una vez que se valide la licencia, aparecera la siguiente pantalla.

Figura 22 Validation Successful (La validacion se realiz6 satisfactoriamente)

. ZEBRA

Activation & License Support | Devices Downloads Accounts &
-

Entitlements v v | Users v

0 Validation successful
Map by Activation |Ds
o

Device ID :
TC51_17068522513633(STRING)

Re-Validate

Qtytoadd  Available gty Activation ID
1 97 8aS5-féed-6c0b-472a-97ee-eBd1-2cc7-2baf

CanCEI

- 9> NOTA: Asegurese de ingresar la Qty to add (Cantidad por agregar) correcta. Inicialmente, se rellena con
|:'~_-‘| la cantidad maxima de licencias por activar.

En el campo Qty to add (Cantidad por agregar), ingrese la cantidad de licencias que desee que se activen.

o ®

Haga clic en Save (Guardar) para validar.

10. En la siguiente pantalla, se muestra el mensaje Entitlements successfully mapped (Derechos asignados
correctamente).
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Figura 23 Entitlements Successfully Mapped (Derechos asignados correctamente)

#hzeBRA

0 Enusements successhilly magpped. <________-
View Device

Device Details

ID: TCS1_17068522513633
Mame: TCS1_17066522513633
Ste Name:
Stats:  ACTIVE
Senes; Senies.Zebra
Matel ;  Moel-Zebra
Account . Zebea_Intemal Zobea Intermal)
endor Dictionary | (Mone)

Model Details

The dewice model does ot Incude any pre-installed boenses.

Licenses

Product Activason 1D Sune

Zetea Test Solware Product - X, Viersion 1.0 BaS5-Med-Sr0b- 4720 §Tee eBdl 2ocT 2ol Licurse ot generaled

Descarga de Respuesta de capacidad para un dispositivo

— /‘ NOTA: Las siguientes ilustraciones son solo para la plataforma Android de Zebra. Sirvase consultar
|'~ -‘I otras paginas respectivas de plataformas o productos.

Una vez que el ID de activacion se agrega al dispositivo, siga los pasos que se indican a continuacion para descargar el
archivo binario Respuesta de capacidad:

1. En la pantalla View Device (Ver dispositivo) de su dispositivo, desplace el cursor sobre el menu desplegable Action

(Accidn) y seleccione Download Capability Response (Descargar Respuesta de Capacidad). Aparecera la ventana
download (descargar).
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Figura 24 Pantalla View Device (Ver dispositivo)

Activation & License Support | Devices
Entitlements v

View Device

D D <«

Device Details

D
Name
Site Name

Status :

Senes

Model

Account

Vendor Dicbonary

TCS1_12345678901234
TC51_12345678901234

ACTIVE
Seres Zeora
Model-Zebra

Zebra_lnternal (Zebra Internal)

(None)

Model Details
The device mode! does not include any pre-installed licenses

No licenses are cumrently mapped

B 1511234567890, bin A

2. Seleccione el directorio en el que desee guardar el archivo.
3. Haga clic en Save (Guardar).

_/‘ NOTA: Se envia el archivo de respuesta de capacidad (habitualmente, <model no_device ID>.bin o
|:'~_-| <license server ID>.bin).

4. Copie el archivo binario de respuesta de capacidad en su dispositivo. Consulte la Guia del usuario del dispositivo para
obtener informacién sobre la copia de archivos en el dispositivo a partir de una computadora host.

5. En el dispositivo, abra la aplicacion License Manager.
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Figura 25 Aplicacién License manager

3 49 0 10:35AM

o]
3

There are presently no products
entitled with Zebra Technologies
Corporation on this device.

6. Toque +. Aparecera la pantalla Activate License (Activar licencia).

7. Toque el menu desplegable situado debajo de Select License Source (Seleccionar origen de licencia). Aparecera el
siguiente cuadro de dialogo.

Figura 26 Cuadro de dialogo Select License Source (Seleccionar origen de licencia)

Select License Source

Preactivated v

Select Preactivated Source

Production Cloud v

SUBMIT

En la lista desplegable Select License Source (Seleccionar origen de licencia), seleccione Preactivated (Preactivado).

En el menu desplegable Select Preactivated Source (Seleccionar origen preactivado), seleccione la nube adecuada
(Test Cloud [Nube de prueba] o Production Cloud [Nube de produccion]) a partir de la cual descargé el archivo
binario de respuesta de capacidad para la licencia.
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10. Haga clic en Enviar. Aparecera la pantalla Activate License (Activar licencia).

Figura 27 Pantalla Activar licencia

SRR a2 3 0 % m 3:58PM

&« Activate License

Select the License Binary File:

/storage/emulated/0/Dowt

Select License Source @

Preactivated v

11. Bajo Select the License Binary File (Seleccionar el archivo binario de la licencia), toque el botén . ..

12. A través del sistema de archivos locales del dispositivo, dirijase al archivo de respuesta de capacidad descargado
recientemente y seleccionelo.

El campo se rellena con la ruta del archivo binario de respuesta de capacidad.
13. Si esta es la ruta correcta del archivo, toque Activate (Activar).
Si toda la informacién se ha ingresado correctamente, se mostraran la licencia y la informacion de la funcion.

Figura 28 Pantalla del administrador de licencias

[=RE N A 1 3 [ W & 3:58PM

License Manager o]

ZEBRA INTERNAL (...2BAF) :

License Type : Test

Perpetual License
ZEBRA TEST SOFTWARE PRODUCT - X W
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Administracion de usuarios y cuentas

Administracion de usuarios
Un usuario se registra en el Portal de licencias de software. Los usuarios pueden pertenecer a uno de los siguientes tipos:

¢ Cliente: usuarios que forman parte de una cuenta de cliente.

* Socio: usuarios socios de canal que son distribuidores de productos del productor.

Exploracion de usuarios

Para explorar los usuarios existentes en su cuenta:

1. Haga clic en Accounts & Users (Cuentas y usuarios) y, a continuacioén, haga clic en List Users (Enumerar usuarios)
para mostrar todos los usuarios asociados a la cuenta.

2. En el Portal de licencias de software se muestra la pagina de resultados de busqueda. Para ver los detalles de un
usuario particular, haga clic en el nombre para mostrar de aquel usuario; y en el Portal de licencias de software se
abrira la pagina Edit User (Editar usuario). Alli, puede ver la siguiente informacion:

¢ Siun usuario es un usuario compartido (los usuarios compartidos estan marcados con un icono que en el que se
muestra a varias personas).

* Nombre para mostrar: Nombre completo del usuario.
e Nombre de usuario: Nombre de inicio de sesion del usuario.
e Direccién de correo electronico: Direccion de correo electrénico del usuario.

¢ Tipo: Seleccione un usuario o contacto. Un contacto es una cuenta de usuario que no puede iniciar sesién y que
se mantiene con fines de contacto de cuenta.

¢ Cuentas: Todas las cuentas a las que pertenece el usuario.

Administracion de cuentas

Cada propietario esta vinculado a una cuenta o a una empresa cliente. Cada cuenta puede tener una o mas personas de
contacto.

Cuentas de socio

Las cuentas de socio permiten identificar cuentas dentro de la cadena de distribucién. De forma predeterminada, en el
Portal de licencias de software solo se incluye una cuenta de socio. En el Portal de licencias de software, se incluye un
tramo de distribucion para el productor, el revendedor y el ISV (proveedor de software independiente), ademas de uno
para el distribuidor de Zebra.
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Exploracion de cuentas

Puede explorar cuentas en el menu Accounts & Users (Cuentas y usuarios). Por ejemplo, para enumerar cuentas,
seleccione el comando List Accounts (Enumerar cuentas) en el grupo Accounts (Cuentas) del menu Accounts & Users
(Cuentas y usuarios).

Siga los pasos que se indican a continuacion para explorar cuentas. Utilice el comando apropiado List All (Enumerar todo)
para explorar cuentas de otros tipos:

Para explorar cuentas existentes:

1. Haga clic en Accounts & Users (Cuentas y usuarios) > List Accounts (Lista de cuentas). Mediante este comando, se
abre la pagina Accounts (Cuentas).

2. Enla pagina Accounts (Cuentas), puede ver la siguiente informacion:
* ID de cuenta: Identificador Unico de la cuenta.

* Nombre de cuenta: Nombre sencillo de la cuenta.
Los usuarios con suficientes permisos pueden realizar varias acciones en esta pagina.

¢ Para ver los detalles de una cuenta, la informacién de contacto y los usuarios, haga clic en el ID de la cuenta.
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